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Utry Oszkár

Feladó: AutoSOS [autosos@europ-assistance.hu]
Küldve: kedd 2019. december 10 16:03
Tárgy: Token probléma - sikertelen bejelentkezés

Tisztelt Brókerek! 
 
Egy információáramláshoz köthető problémával szembesültünk, amely az All in One felület fejlesztéséhez köthető. 
Ennek lényege, hogy a bejelentkezéskor a felhasználói email címére kiküld a rendszer egy Tokent, amely egy 5 
karakteres betűsort tartalmaz. Az All in One felhasználó profilja a Token beillesztése után újra elérhető lesz további 
10 alkalom erejéig. 
Új felhasználó hozzáadása esetén, valamint minden 10. alkalommal a rendszer új Token-t küld.  
Amennyiben a rendszer nem engedi be Önt, kérjük ellenőrizze email fiókját. 
 
Az alábbi leírást követve tudnak belépni a rendszerbe: 
 
A felhasználó a belépési adatokkal lépjen be az All in One felületre. (abban az esetben, ha nem emlékszik a belépési 
adataira vegye fel a kapcsolatot a Brókerrel, aki megváltoztatja a belépéshez szükséges jelszavát, valamint a 
felhasználóhoz tartozó aktuális email címet amire az új jelszó megy ki). 
 
 

 
 
A Token a felhasználó email címére kiküldésre kerül: 
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Kérjük vigye be a felhasználó email címére kiküldött Tokent (ezt minden új felhasználó belépésénél, illetve minden 
10. belépésnél meg kell ismételni). 
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FONTOS!  
Jeleznénk, hogy a Tokent a felhasználói email címre küldjük ki, ami gyakran nincs használatban. Ez esetben vegye fel 
a kapcsolatot a Brókerrel, aki megváltoztatja a felhasználó email címét az aktuálisra. 
 
Kérdés esetén forduljon hozzánk bizalommal! 
 
Tisztelettel: 
 

 

AutoSOS csapata 
 
Tel.: 1-4567 
autosos@europ-assistance.hu 
 
Europ Assistance Magyarország Kft. 
1134 Budapest  
Dévai utca 26-28. 
Hungary 

 
www.europ-assistance.hu 
Follow us: 
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