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Kedves Partneriink!

EzGton kildjlk szokdsos 0sszefoglalénkat azokrél a legfontosabb valtozdsokrdél, amelyeket 2020.
junius 15-t6l vezetlink be az utas- és storno biztositdsainkra vonatkozdéan.

Nehéz idészak all mogottink, és mindannyian tudjuk, hogy az el6ttiink all6 nyari szezon sem
lesz kdnny(. A jarvanyhelyzet miatt eddig nem latott nehézségekkel kell szembenéznie az egész
utazdsi szakmanak - ahogy nekiink is. Most kiildndsen fontossa valt, hogy megfontoltan reagaljunk
ezekre az Ujfajta kihivdsokra, és ennek érdekében néhdny latszélag nem tul kedvez6 dontést is
meg kellett hoznunk. llyen déntéstink volt az, hogy storno biztositdsi szerzédést nem lehet kétni
a 2020. oktéber 15-én vagy azt kévetden induld utazdsra, szolgdltatdsra. Ahogy mindig, Ugy
most is figyelembe vettlik a visszajelzéseiteket, ezért megvaltoztattuk az alldspontunkat. Mar
dolgozunk azon, hogy az oktéber 15-e utani utazasokra sz6l6 storno korlatozast gy
modositsuk, hogy az valamennyi fél szamara elfogadhaté legyen. A vdltozasrél hamarosan
kiilon kozleményt fogunk kildeni, addig is koszondm a tirelmeteket!

Szeretnélek biztositani Benneteket arrdl, hogy az EUB az elmdlt hetekben kialakult gazdasdgi
hatdsok ellenére tokeer6s, piacvezet6 utasbiztosité maradt. Tovdbbra is szdmithattok
szakértelmiinkre és segitségiinkre, keressetek minket batran!

. . . . . ) , , Lengyel Mark
J6 egészséget, szép nyarat kivanok valamennyi munkatarsam nevében! elndk-vezérigazgaté

+ 2020-as szérdlap
« Biztositdsi termékismertetdk (utas & storno)
« Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd

+ Utasbiztositds EUB2020-01U1

« Storno biztositds EUB2020-01ST

- Ugyféltajékoztatd

- Atlagos dijemelés: 3,4%
® A Horvatorszag-Szlovénia kedvezményt 20%-ra emeltiik!

EXTRA szint( termékeinknél:

Poggyaszbiztositas 500 ezer = 600 ezer Ft
Mobiltelefon, laptop stb. 300 ezer -> 400 ezer Ft
Targyankénti limit 100 ezer = 150 ezer Ft
Csomagonkénti limit 250 ezer = 400 ezer Ft

Poggyaszkésés
6-12 6ra 10 ezer = 20 ezer Ft
12-24 6ra 40 ezer = 60 ezer Ft
24 6ran tul 80 ezer = 120 ezer Ft

Jaratkésés
Kilféldon 40 ezer - 60 ezer Ft
Magyarorszagon 20 ezer -> 30 ezer Ft

Lekésés esetén tovabbutazas 150 ezer -> 200 ezer Ft
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UTASBIZTOSITAS

A biztosité fenntartja a jogat arra, hogy termékeinek terjesztését idélegesen felfiiggessze.

A biztositdsi szerz6dés terileti hatdlya nem terjed ki az olyan orszdgok vagy térségek tertletére, amelyek a kockdzatviselés

elsé napjan vagy a Biztositott dltal az adott orszdgba/teriletre torténé beutazas napjan a Magyarorszag kiligyekért felelds
minisztériuma altal nem javasolt utazdsi célorszdgok és térségek kozott szerepelnek. Ha eqy olyan Biztositott személy,

akire korabban érvényesen megkotott biztositasi szerzodés alapjan a mindsités kihirdetésekor fennall a Biztosité
kockazatviselése, ebben az idopontban mar az adott teriileten tartézkodik, akkor a Biztosit6 kockazatviselése legfeljebb a

kihirdetéstol szamitott 14 napig all fenn - kivéve, ha a mindsitést id6kézben feloldjak.

/

Tehergépkocsi-vezetésre valé érvényesség MEGSZUNT!

A Biztositd NEM vallal bérautd-szervezést, utdlagos koltségtérités lehetséges.

Mobiltelefonra is kdthets! @

Nem fedezi a biztositds azon eseményeket, amelyek oka egészben vagy részben: jdrvanyos megbetegedések, jarvanyiigyi
intézkedések.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki COVID-19 (koronavirus 19) jarvannyal és az ilyen tipusu jarvanyos
megbetegedéssel 6sszefliggésben bekdvetkez6 eseményekre.

A Biztositd kockdzatviselése nem terjed ki a jarvanyos megbetegedésekre, jarvanyiigyi intézkedésekkel kapcsolatos esetekre,
beleértve a COVID-19 (koronavirus 19) jarvannyal és az ilyen tipusud jarvdnyos megbetegedéssel 6sszefliggésben bekdvetkezd
eseményeket is, mellyel eltér a kordbbi dltaldnos szerzédési feltételeinek tartalmatol.

STORNO BIZTOSITAS

A biztosité fenntartja a jogat arra, hogy termékeinek terjesztését idélegesen felfiiggessze.
A storno biztositdsi szerz6désre vonatkozé tovabbi vdltozdsokat, esetleges korlatozdsokat kiilon kozleményben fogjuk kikildeni.

A Biztositd kockdzatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy
részben jarvany, vagy jarvanyos megbetegedés, és az ezzel 6sszefiiggd jarvanyligyi intézkedések.
A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki COVID-19 (koronavirus 19) jarvannyal és az

ilyen tipusu jarvanyos megbetegedéssel 6sszefiiggésben bekovetkez6 eseményekre. /

®
A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a jarvanyos megbetegedésekre, jarvanyliigyi
intézkedésekkel kapcsolatos esetekre, beleértve a COVID-19 (koronavirus 19) jarvannyal
és az ilyen tipusu jarvanyos megbetegedéssel 6sszefliggésben bekdvetkez6 eseményeket is,
mellyel eltér a kordbbi altaldnos szerzddési feltételeinek tartalmatol.

Ne felejtsétek, hogy adminisztracios folyamataink megujultak, ezért kérjiik, hogy - tématol fiiggden - a kovetkezd elérhetdségeken keressetek minket:

Kotvényekkel, biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos tigyek Kozvetitdi szerz6désekkel, jutalékkal, elszamolasokkal kapcsolatos kérdések

(pl. kétvények modositdsa, dijvisszatérités stb.) Termékre, kotési folyamatra vonatkozé kérdések < Jelszéval kapcsolatos kérdések
EUB Alloménykezelés EUB Ertékesités-tamogatés

Tel.: (1) 452 - 3313 * E-mail: ertekesites@eub.hu « H-P: 8-16 h Tel.: (1) 452 - 3585 + E-mail: backoffice@eub.hu < H-CS: 8-17 h, P: 8-14:30 h

Minden esetben forduljatok bizalommal a teriiletileg illetékes EUB-kapcsolattartotokhoz, akinek elérhetdségei megtekinthetdk
a Compline Utasbiztositasi Rendszer felhasznaldi feliiletén, valamint a biztositaskot6 modulban.
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