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webes valtozat

MS) MERT JOGABAN ALL

Kedves !

A légitarsasagokkal kapcsolatosan folyamatosan hallunk olyan hireket, hogy a csomagok
késve érkeznek vagy teljesen megrongalédnak. Ez természetesen akkor is el6fordulhat,
ha hajé- vagy busztarsasaggal utazunk. A legtdbb utas ilyenkor tehetetlennek érzni
magat, legfeliebb a kdzdsségi médiaban fejti ki nemtetszését. Cikkiinkben arra a
kérdésre adunk valaszt, hogy milyen lépéseket tehetink a karunk megtéritése
érdekében.

Gyakori eset, hogy a munkaltaté széban kozli az alkalmazottjaval, hogy a tovabbiakban
nem kivanja foglalkoztatni. A munkaszerz6dés formai elemeirdl sokat irtunk, azonban
fontos tudni, hogy a munkaviszony megsziintetésének is vannak a szabalyai. Jogi
szakérténk abban nyujt segitséget, hogy mi a teendd akkor, ha a munkaltaté nem tesz
eleget ezeknek az el6irasoknak.

Egy nagyobb felljitasnal vagy vasarlasnal gyakori, hogy az eladé el6leget kér a termék
kiszallitasa el6tt. A folyamat azonban nem minden esetben halad gordilékenyen, és
eléfordulhat, hogy az el6leg kifizetése utan nem kapjuk meg a kivant terméket vagy
szolgaltatast. Mit tehetlink ilyen esetben? Egy szakértd jogasz tamogatasa oriasi
segitséget nyujthat ilyen helyzetekben. Ugyfeleink torténetei olyan élethelyzeteket
mutatnak be, amelyek vellnk is barmikor megeshetnek. A kérdés mar csak az, hogy
hogyan oldjuk meg ezeket.

FOKUSZBAN



Poggyaszkarok foldon,
vizen, leveg6ben

Azok a személyek, akik mar utaztak vagyjm 15
repulégéppel, vagy busszal, lehetséges, hog '
megtapasztaltdk azt, hogy a

hogy ilyenkor miként javasolt eljarni, esetleg
milyen Iépéseket érdemes megtenni a karok megtérulése érdekében.

tovabb

AKTUALIS

Nem kaptam irasbeli
felmondast, mégis
kijelentettek

Egyre toébb munkavallalé szamol be arrdl,

hogy munkaltatéja telefonon vagy élészéban

egyszerlien koézli vele, hogy munkajara a

tovabbiakban nem tart igényt. Ezt kdvetéen a - &

porul jart alkalmazottak kézhez veszik a )

kilepé papirjaikat, s mire felocsudnak elsé meglepetésikbdl, a munkaltatdé mar ki is
jelentette 6ket. Mi ilyenkor a teend§?

tovabb

Tovabbi hireink

ESETTANULMANY ESETTANULMANY

Letort visszapillanté tukor — 300 ezer forint eléleg —
Ki a felel6s? Latom még valaha?
Ugyfeliink esés idében kétiranyd aton Ugyfelink 2018.03.03. napjan rendelt



kdzlekedett, amelynek mindkét oldalan
jarmivek parkoltak. A szembdl érkezd
jarma vezet6je ugy vélte, hogy még elfér
Ugyfeliink jarmive mellett, de rosszul
mérte fel a kdzlekedési helyzetet, és a
jarmivek oldala Osszeért, tlukreik
letortek. A jarmU vezetbje a helyszinen
elismerte a felelésségét, késébb
azonban megvaltoztatta az allaspontjat,
és egy olyan torténetet talalt ki, ami
alapjan nem is 6, hanem Ugyfeliink
okozta a balesetet.

tovabb

egy bejarati ajtot, illetve 2018.03.10.
napjan egy szekcionalt garazskaput egy
vallalkozastél. A két termékre elblegként
Ugyfeliink kériilbeliil 300 ezer forintot
fizetett meg. A termékek
megrendelésekor Ugyfeliink szoban azt
a tajékoztatast kapta, hogy a termékek
szallitdsara varhatéan 3-4 héten belll
kerul majd sor.

tovabb

TOVABBI HIREINK

> Goodwill Consulting: Munkahelyteremtés

akar 75%-o0s tamogatassal

A munkahelyteremtés ismét lehetséges palyazati tamogatassal! Megjelent a népszeri
NFA kiirés, amely két ciklusban is segiti a hazai kkv-kat fejlesztéseikben.

> Munkaviszony vagy nem?

Szamos oka lehet annak, ha a felek munkaszerz8dés helyett egyéb, munkavégzésre
iranyuld (példaul vallalkozasi vagy megbizasi) szerzédést kivannak kotni.

> Milyen feltételekkel szervezhetiink

sztrajkot?

A sztrajkjogot, azaz a munkavallalék munkabeszintetéséhez valé jogat az

Alaptdrvényunk biztositja.



> Ha a fonok mondja, az mindig ugy van?

A munkaszerzédés létrejotte mindig kozds megegyezésen alapul. Ahogyan annak

megvaltoztatasa is.

Ugyfélfogadas:
Hétf6: 9-11 draig
Szerda: 8-20 o6raig

A D.A.S. JogSzerviz hirlevelet a D.A.S. Jogvédelmi
Biztositd Zrt. kildi azoknak, akik korabban hozzajarultak
adataiknak marketing célu kezeléséhez. A személyes
adatokat bizalmasan kezeljik, és megtesziink minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja. Adatkezelésinkrol
tovabbi informéciot taldl a www.das.hu weboldalon az
Adatvédelem hivatkozas alatt. Adatkezelésunk
nyilvantartasi szama: NAIH-85797/2015. Amennyiben a
tovabbiakban nem kivan télink hirlevelet kapni, a
leiratkozas linken iratkozhat le hirlevél szolgaltatasunkrol
vagy kérheti adatai torlését a hirlevel@das.hu e-mail
cimen vagy postacimiinkén (1428 Budapest, Pf.9.).

DAS Ugyfélszolgalat:
1082 Budapest,

Futd utca 47-53.

VI. emelet (VIII. kerulet)
Tel.: 06-1/486-3600

Azonnali segitségkérés esetén
Ugyfeleink telefonon a nap

24 oréajaban vehetik igénybe
szolgaltatasunkat.

info@das.hu

www.das.hu

Ajanljon minket:

Havonta friss hirek, hasznos informaciok a
jog és a jogvédelem vilagabdl - nem csak
ugyfeleinknek.

Hirlevél feliratkozas.




