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Jegesedés miatti balesetek — Friss hirek a jog vilagabol

webes valtozat

MERT JOGABAN ALL

Kedves Prezerval Biztositasi A.Kft.!

Minden télen felmerul a kérdés: a jégmentesités kinek a feladata, és ha annak
elmaradasa miatt esetleg baleset torténik, ki a felel8s, hova lehet fordulni ez tgyben?
Cikkunkben errél esik sz6.

A tavalyi, de sajnos egyel6re ugy tinik az idei év eleje sem kedvez az utazdsoknak. Sok
utas maradt hoppon tavaly a koronavirus jarvany betérése miatt, sokan még mindig
varjak jegyaruk visszatéritését. Errél mar tébb cikkben is ejtettliink szét, azonban mi a
helyzet akkor, ha a |égitarsasag idékozben csédbe ment? Cikkiinkben erre adunk
valaszokat.

Esettanulmanyaink keretében bemutatjuk ismét, mi minden torténhet meg barkivel és
barmikor, illetve azt, hogy ezekben az esetekben hogyan tud segiteni a D.A.S.

FOKUSZBAN



Jegesedés miatti balesetek

Mindig kritikus kérdés az, hogy a jérdék,%
tomegkdozlekedeés megalldinak
jégmentesitése vajon kinek a feladata, és ha
esetleg ott baleset kdvetkezik be, akkor az
abbdl ered6 igény a karosult miként
érvényesitheti. Ezekre a szezonalis

kérdésekre adjuk meg a valaszokat.

tovabb

AKTUALIS

Légitarsasag csoédje

A tavalyi év egyértelmiien megviselte
anyagilag a légitdrsasagokat. Nemcsak a
kisebb fapados tarsasagok inogtak meg,
valtak fizetésképtelenné, hanem a nagyobb,
komoly multtal rendelkezé tarsasagokat is
megviselte a jarvany miatti lezarasok. Mit
tehet azonban az az utas, aki emiatt sem
utazni nem tudott, sem a jegyarat nem kapta
vissza?

tovabb

EGYUTTMUKODO PARTNERUNK

Blintet6fékezés: amit tudni kell
réla

Egylttm{kidd partnertinkkel, az Alapjarattal
egyutt mutatjuk be mit kell tudni a

biintet&fékezésrél és kdvetkezményeirdl!

tovabb




Tovabbi hireink

Sportolni jo!

Ugyfeliink interneten vasarolt egy
sporteszkozt. Az eszk6z nem felelt meg
a termékleirasban rogzitett feltételeknek,
ezért Ugyfeliink kérte vissza pénzét a
forgalmazo cégtdl hibas teljesités
jogcimen.

Ezt a cég nem ismerte el és
visszautasitotta Ugyfeliink igényét.

Tarsasagunk felszélitassal, majd
kozjegyzoi fizetési meghagyasos
eljarasban kifejtette a fogyasztoéi
szerz8dések mibenlétét, a hiba
szerz6déskotéskori meglétét és ezzel
elérte, hogy Ugyfellink részére a vételar
teljes egészében megteriljon.

Ugyfeliink nagyon halas volt,
megjegyezte, hogy nélkilink biztos nem
érte volna el ezt a teljesitést.

ESETTANULMANY ESETTANULMANY

A hibas gépkocsi

Ugyfeliink hasznaltan vasarolt
gépkocsija roviddel az adasvételt
kodvetden hibat jelzett. A hibat a
kereskedés elharitotta, néhany hétre ra
azonban Ujra el6jott. A kereskedés
elzarkézott a tovabbi javitastdl, raadasul
a régi hiba mellett Ujabbak is el6jottek, és
ezeknek a kijavitasat sem vallalta.

Tarsasagunk felszolito levelet kildott az
érintett kereskedésnek, amelyben
szavatossagi igényre hivatkozva kértlk a
hibak orvoslasat. A mar kijavitott
részekre ugyanis a szavatossagi igény
elévilése ujbdl kezdbdik. Az ujonnan
keletkezd hibak pedig az elévilési idén
belll jelentkeztek, igy azokat is elharitani
koteles a kereskedés.

Roviddel a felszdlitas kikuldését
koévetéen Ugyfellink arrdl értesitette
Tarsasagunkat, hogy a kereskedés
megkereste 6t, és soron kivili szerelést
vallalt a gépjarmire. A munkakat
rovidesen el is végezték szakszeriien, a
kereskedés elnézést kért Ugyfellinktdl a
kellemetlenségért.

Nehezére esik nyomon kovetni a szamviteli és kdnyvelési valtozasokat?
Iratkozzon fel most a D.A.S. Konyvelés hirlevelére és értesiiljon elsd kézhdl a

TOVABBI HIREINK

legfontosabb valtozasokrol!




> A rosszul sikerult rakodas

A munkajog és a polgari jog egymashoz kdzel all6 jogterlletek, amit kivaldan szemléltet a
jelen cikklnk alapjaul szolgal6 torténet. Maga a tényallas igen egyszer(: Rébert egy
fuvarozassal foglalkozo kisvallalkozas munkavallaldjaként egy megrendeld részére
szallitott ki termékeket. Amikor a megrendel§ telephelyére ért, az ott dolgozdk
megmutattak, hova rakhatja a hozott arut — ekkor kdvetkezett be a baj.

> Kobor allatok etetése

A hidegebb id6 bekdszdntével sokan ugy kivannak segiteni a kébor, vagy éppen vadon
€l6 allatoknak, hogy azokat az utcén, koztertleteken etetik. |de tartozik a varosi galambok
etetésétdl kezdve, az énekesmadaraknak valo eleség kitételén at a kdbor macskak és
kutyak etetéséig terjed6 tevékenységek. Jelenlegi cikklink célja, hogy megvizsgaljuk,
vonatkozik-e barmilyen jogi szabalyozas a kobor és vadon él6 allatok etetésére

vonatkozoan.

> Elfaqyott vizvezeték és biztositok

szolgaltatasa

A tél bealltaval nem csak jarmiveinket, de lakoéingatlanunkat is fel kell késziteni a hideg
idére. A vizvezetékek és vizéra elfagyasa nagyon sok kellemetlenséget és koltséget tud

okozni, ezért id6ben gondoljunk a megel&zésre.

Ugyfélfogadas:
Hétfé: 9-11 oraig
Szerda: 8-20 o6raig

A D.A.S. JogSzerviz hirlevelet a D.A.S. Jogvédelmi
Biztositd Zrt. klildi azoknak, akik korabban hozzajarultak
adataiknak marketing célu kezeléséhez. A személyes
adatokat bizalmasan kezeljlk, és megtesziink minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja. Adatkezelésinkrol
tovabbi informéciot taldl a www.das.hu weboldalon az
Adatvédelem hivatkozas alatt. Amennyiben a
tovabbiakban nem kivan télink hirlevelet kapni, a
leiratkozas linken iratkozhat le hirlevél szolgaltatasunkrol
vagy kérheti adatai torlését a hirlevel@das.hu e-mail
cimen vagy postacimiinkén (1428 Budapest, Pf.9.).

DAS Ugyfélszolgalat:
1082 Budapest,

Futo utca 47-53.

VI. emelet (VIII. kerulet)
Tel.: 06-1/486-3600

Azonnali segitségkérés esetén
Ugyfeleink telefonon a nap

24 oréajaban vehetik igénybe
szolgaltatasunkat.

info@das.hu

www.das.hu

Ajanljon minket:

Havonta friss hirek, hasznos informaciok a
jog és a jogvédelem vilagabdl - nem csak
ugyfeleinknek.

Hirlevél feliratkozas.
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