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Utry Oszkár

Feladó: D.A.S. JogSzerviz [hirlevel@hirlevel.das.hu]
Küldve: péntek 2019. június 21 13:50
Címzett: info@prezerval.hu
Tárgy: Ezekre figyeljen, mielőtt utazási szerződést kötne!  – Friss hírek a jog világából

webes változat  

 

 

 

 

   

 
 
Kedves Prezervál Biztosítási A.Kft.! 
 
 

Az utazási irodák által szervezett nyaralások sok terhet vesznek le a vállunkról, hiszen a 
szabadság előtt nem mindig tudunk időt szakítani a különböző foglalásokra és a 
programok megtervezésére. Aktuális cikkünkben abban nyújtunk segítséget, hogy milyen 
lépéseket érdemes tennünk az utazási szerződés aláírása előtt. 
 
A nyári szezonban a koncertek, fesztiválok látogatása is egyre gyakoribb. Szerencsére 
manapság nem kell sorban állnunk a jegypénztár előtt, ha részt szeretnénk venni egy 
ilyen rendezvényen, hanem telefonon keresztül pillanatok alatt megvásárolhatjuk 
jegyeinket. De mi történik, ha mégsem tudunk részt venni a koncerten? Visszakaphatjuk 
a jegyeink árát? Cikkünkben erről tájékozódhat. 
 
Sokan nincsenek tisztában azzal, hogy a munkáltatónak indokolnia kell, amennyiben 
felmond egy alkalmazottjának. Az indoklásnak pedig szigorú feltételei vannak. Ügyfelünk 
munkáltatója sem indokolta meg jogszerűen a felmondást, azonban ő nem hagyta 
annyiban, és a segítségünket kérte az ügyben. Hírlevelünkből megismerheti a történetét. 
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  FÓKUSZBAN    
 

  

Utazási szerződés 
megkötése előtti 
tippek - 1. rész 

 

Időről időre visszaköszönnek a sajtóban 
bedőlt utazási irodák miatt meghiúsult 
utazások történetei. Az is előfordulhat, hogy 
az utazás minősége egyáltalán nem felel meg 
a szerződésben foglaltaknak. Annak kapcsán adunk most tippeket, hogy miként 

kerülhetőek el nagyobb eséllyel a fenti problémák. 

 

tovább  

 

  

  

   

  AKTUÁLIS    
 

  

Koncertjegy – 
vissza a feladónak 

 

A jó idő beköszöntével egyre népszerűbbek a 
szabadtéri programok, koncertek. Az 
okostelefonok világában pedig akár egy mobil 
applikáción keresztül könnyen, pár 
kattintással hozzájuthatunk a hőn áhított 
belépőjegyhez. Mi történik, ha közbejön egy fontosabb teendő, netán meggondoljuk 
magunkat? Visszakérhetjük 
a jegy árát? 

 

tovább  

 

  

  

   

 

  ESETTANULMÁNY    
 

     ESETTANULMÁNY    
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Légből kapott felmondási 
indok 

 

Ügyfelünk egy üzemben dolgozott, mint 
üzemvezető. Munkáját nagy 
szakértelemmel végezte, több újítást is 
bevezetett a cégnél. Ennek ellenére, 
legnagyobb megdöbbenésére, egyik 
napon behívta az ügyvezető az 
irodájába, és átadott számára egy 
felmondást. A levélben több valótlanság, 
illetve számos általános megjegyzés 
szerepelt Ügyfelünkkel és 
munkavégzésével kapcsolatban. 

 

tovább  

 

  

  

 

  

Buszbaleset – Amikor a 
sofőr hirtelen fékez 

 

Ügyfelünk munkából tartott hazafelé a 
cég által biztosított buszjáraton. A 
megállóhoz közeledve felállt, készülődve 
a leszálláshoz, azonban a busz hirtelen 
fékezett, így sajnálatos módon elesett, 
és súlyos sérüléseket szenvedett. Az 
esettel kapcsolatban kárigényét jelezte, 
de a busz üzemeltetője elutasította. 
 
 

 

tovább  

 

  

  

 

   

 

  TOVÁBBI HÍREINK    
 

  

 

>  A kerékpár kötelező tartozékai  

Akár hobbi, akár rendszeres közlekedés miatt, egyre többen használnak mind a 
Fővárosban, mind vidéken kerékpárt. Melyek a kerékpár kötelező tartozékai? 

> Hogyan és miért felel a kft. ügyvezetője?  

A gazdasági élet velejárója, hogy bizonyos cégek, vagy önhibájukból, vagy azon kívül eső 
okból, de fizetésképtelenné válnak. Ez azonban többféle következménnyel is jár az 
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ügyvezető számára. 

> Ingatlanközvetítői szerződések  

Gyakori megoldás, hogy idő- és energiamegtakarítási céllal értékesíteni kívánt 
ingatlanunk eladásához erre specializálódott irodák segítségét vesszük igénybe. 
Cikkünkben három pontban foglaljuk össze, mire érdemes figyelnünk a szerződés 
megkötésekor. 

> Vacak termék esetén mit tehetünk a 
gyártóval szemben?  

Tudta, hogy valamely termék hibás teljesítése esetében nemcsak a kereskedővel, hanem 
a gyártóval szemben is érvényesíthető igény? Ez sok fogyasztó számára nem is ismert 
lehetőség, ezért foglaljuk össze ennek szabályait. 

 

  

   

 

Ügyfélfogadás: 
Hétfő: 9-11 óráig 
Szerda: 8-20 óráig  
 

A D.A.S. JogSzerviz hírlevelet a D.A.S. Jogvédelmi 

Biztosító Zrt. küldi azoknak, akik korábban hozzájárultak 

adataiknak marketing célú kezeléséhez. A személyes 

adatokat bizalmasan kezeljük, és megteszünk minden 

olyan biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, 

mely az adatok biztonságát garantálja. Adatkezelésünkről 

további információt talál a www.das.hu weboldalon az 

Adatvédelem hivatkozás alatt. Adatkezelésünk 

nyilvántartási száma: NAIH-85797/2015. Amennyiben a 

továbbiakban nem kíván tőlünk hírlevelet kapni, a 

leiratkozas linken iratkozhat le hírlevél szolgáltatásunkról 

vagy kérheti adatai törlését a hirlevel@das.hu e-mail 

címen vagy postacímünkön (1428 Budapest, Pf.9.).  

 

  

DAS Ügyfélszolgálat: 
1082 Budapest, 
Futó utca 47-53. 
VI. emelet (VIII. kerület) 
Tel.: 06-1/486-3600  
 
Azonnali segítségkérés esetén 
Ügyfeleink telefonon a nap 
24 órájában vehetik igénybe 
szolgáltatásunkat.  
 
info@das.hu 
www.das.hu  
 
Ajánljon minket: 
Havonta friss hírek, hasznos információk a 
jog és a jogvédelem világából - nem csak 
ügyfeleinknek. 
Hírlevél feliratkozás.  

   

 


