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Targy: Elveszett szabadsag? Dehogy! — Friss hirek a jog vilagabdl

webes valtozat

MERT JOGABAN ALL

Mert jogaban all.

Kedves Prezerval Biztositasi A.Kft.!

Kozeledik az év veége, ilyenkor a legtdbb munkavallalé elkezdi 6sszeszamolni a még
fennmaradd szabadsagait. De mi térténik akkor, ha esetleg nem mindenki tudja kivenni a
még hétralévd napjait? Azok elvesznek? Szerencsére nem, de jelen cikklinkben
bemutatjuk azokat a jogszabalyokat, melyek lehet6séget biztositanak a ki nem vett
szabadsag kovetkezd évre torténd atvitelére.

On is talalkozott mar jévet-menet olyan mondattal, amelyet nem értett, de el kellett
fogadnia? Tényleg nem vallalnak felelésséget az értékmegbrzében hagyott targyakért?
Hat nem ezért helyezzik ott biztonsagban az értékeinket? Sok boltban pedig kiirjak a
pénztarhoz, hogy tavozas utan nem fogadnak el reklamaciét. Nem jelezhetjik, ha
észrevettlk, hogy rosszul adott vissza a pénztaros? Vagy nem kérhetlink hibas teljesités
esetén jogorvoslatot? Cikkinkben tébbek kézott ezekre a megtéveszté mondatokra és a
rajuk vonatkozé jogszabalyokra is fényt deritlink!

Ugyfeliink azt tervezte, hogy telijesen felljitta a konyhajat, és egy korszerl, Uj
mikrohullamu sitd beszerzését is eltervezte. A késziiléket megvasarolta egy népszeri
miszaki aruhazban, majd be is szerelték neki az uj konyhaban. Ugyfeliink nagy érommel
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hasznalta konyhajat, azonban ez az 6rém sajnos nem volt tartés, ugyanis az altala
vasarolt mikrohullamu suté k6zépsé, tekerheté gombjanak felszine a kiméletes takaritas
ellenére is kopni kezdett. Ugyfelink a probléma kapcsan felkereste a gyartét, aki
valaszra sem méltatta. Jelen cikkinkbdl kiderdl, mit tehetlnk ilyen esetben, illetve
hogyan végzddott Ugyfeliink térténete!

Ugyfeliink katyuba hajtott, jobb elsé kereke kilyukadt. A szilkséges lépéseket
(fényképfelvétel, renddr, jegyzékdnyv) megtette, azonban hosszas levelezés utan a

kozutkezel6 csak egy darab autégumi megtéritését vallalta. Ekkor fordult
Tarsasagunkhoz...

FOKUSZBAN

Elveszett szabdsag?Dehogy!

Ev vége felé kdzeledve gondot okozhat az
aktiv munkavallalok szamara a szabadsag
kivétele. Téves feltevés, hogy a ki nem vett
szabadsag az érintett év elteltét kdvetden
elveszik. Aktudlisan azokat a szabalyokat
tekintjuk most at, melyek lehetdséget
biztositanak a ki nem vett szabadsag

kovetkezd évre torténd atvitelére.

tovabb

AKTUALIS

Négy megtéveszté6 mondat,
amivel barmikor
talalkozhatunk!

Miért hasznaljam az értékmegdbrz6t, ha nem
vallalnak  felelésséget a  dolgaimért?
Pontosan mire vonatkozik a boltban, hog
.reklamaciét” nem fogadunk el? Egyaltalan
van jelentéségik ezeknek a figyelemfelhivo

feliratoknak? Az alabbiakban ezekre a kérdésekre keressik a valaszt.

tovabb



Tovabbi hireink

ESETTANULMANY ESETTANULMANY

Nem ment siman

Ugyfeliink gépjarmiivével katyaba hajtott,
jobb elsé kereke kilyukadt. A sérlléseket
és az utat lefényképezte, majd renddrt
hivott, igy jegyzékonyv is felvételre
kerUlt. A javitasra els6ként arajanlatot
kért szerel6jétdl, aki figyelmeztette, hogy
az azonos tengelyen 1évé mindkét gumit
cserélni szilkséges. Ugyfeliink katyu
miatti karigényét az arajanlat
mellékelésével kozutkezels felé
bejelentette, igényérvényesitése
azonban ugyanolyan akadalypalyanak
tint, mint az  érintett
Utszakasz.
tovabb

A mikrohullamu suté
elkopott gombja

Ugyfeliink Uj konyhajaba vasarolt egy
mikrohullamu sutét egy nagy muszaki
szakuzletben, hazavitte, majd pedig az
beépitésre kerult a konyhabutorba. A
készilékre annak gyartéja 6t év jotallast
vallalt.  Ugyfelink nagy  6érémmel
hasznalta konyhajat, azonban ez az
6rém sajnos nem volt tartés, ugyanis az
altala  vasérolt mikrohullama  sité
ko6zéps6, tekerheté gombjanak felszine a
kiméletes takaritas ellenére is kopni
kezdett.

tovabb

Nehezére esik nyomon kivetni a szamviteli és kdnyvelési valtozasokat?
Iratkozzon fel most a D.A.S. Konyvelés hirlevelére és értesiiljon elso kézhol a
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legfontosabb valtozasokrol!

TOVABBI HIREINK



> Kameras medgfigyelés a munkahelyen

Rendkivdl elterjedt, hogy a munkaltatok vagyonvédelmi célbdl vagy a munkavallaldk
medfigyelése érdekében kamerakat szerelnek fel a munkahelyen, akar rejtve is. Felmerdl
a kérdés, hogy szabélyos ez?

> Gépjarmu forgalomba helyezés kisokos

Mostanaban gyakran hallhatjuk, hogy a gazdaséagi fellendllésnek k6szénhetéen duborog
az autdkereskedelmi piac. Uj és hasznalt gépjarmiivek egyarant nagy aranyban cserélnek
gazdat. Jelen cikkiinkben bemutatjuk, mi szikséges ahhoz, hogy egy hasznalt
gépjarmivet forgalomba helyezzenek.

> Onkéntes munka - Jogszeriien a jo liqy
szolgalataban

A karacsonyi Unnepeket megel6z6 kedélyhullam nem csak az adakozasi kedvet pezsditi
fel. Sokan szivesebben végeznek karitativ tevékenységet az évnek ebben a szakaban.
Egymast érik az ételosztasok, adomanygydijtések, jotékonysagi siteményvasarok — de
hogyan tegyunk ,jot s j6I”, avagy az 6nkéntes munka tudnivaldit szedtik csokorba jelen
cikktinkben.

> Parkolasi dij és kovetkezményei

A parkolasi dij -, és potdijfizetésekkel mindig csak a baj van. Féleg akkor, amikor a
jarmlvezeté megkapja a potdijfizetésre torténé felszolitast. Kevesen tudjak azonban,
hogy az Uzemeltet6t milyen eljarasi kdtelezettségek és hatariddk terhelik az
igényérvényesités soran. Nézzik meg ezeket!

Ugyfélfogadas: DAS Ugyfélszolgalat:
Hétfé: 9-11 oraig 1082 Budapest,
Szerda: 8-20 6raig Futo utca 47-53.
VI. emelet (VIII. kerulet)
A D.A.S. JogSzerviz hirlevelet a D.A.S. Jogvédelmi Tel.: 06-1/486-3600
Biztositd Zrt. kildi azoknak, akik korabban hozzajarultak
adataiknak marketing céli kezeléséhez. A személyes Azonnali segitségkérés esetén
adatokat bizalmasan kezeljiik, és megtesziink minden Ugyfeleink telefonon a nap
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, 24 érajaban vehetik igénybe



mely az adatok biztonsagat garantalja. Adatkezelésinkrol
tovabbi informéciot talal a www.das.hu weboldalon az
Adatvédelem hivatkozas alatt. Amennyiben a
tovabbiakban nem kivan télink hirlevelet kapni, a
leiratkozas linken iratkozhat le hirlevél szolgaltatasunkrol
vagy kérheti adatai torlését a hirlevel@das.hu e-mail
cimen vagy postacimiinkén (1428 Budapest, Pf.9.).

szolgaltatasunkat.

info@das.hu

www.das.hu

Ajanljon minket:

Havonta friss hirek, hasznos informaciok a
jog és a jogvédelem vilagabdl - nem csak
ugyfeleinknek.

Hirlevél feliratkozas.




