Szakmal felel6sségbiztositas




Szakmai feleléssegbiztositas
versus

altalanos és szolgaltato feleléssegbiztositas?

» Nincs egységes gyakorlat a magyar biztositok kozott.

« Mindketté a harmadik személyek karigényeire nyujt fedezetet (a
szakmai felel6ssegbiztositas esetén ezek rendszerint az tgyfelek).

« Az altalanos és szolgaltato felelésség a személysériléses és dologi
karokra (jo esetben ezek kOvetkezmeényi karaira) mig a szakmai
felel6sségbiztositas alapvetben a tisztan pénzigyi veszteségeket
fedezi.

(azaz amig az altalanos és szolgaltatoi felelésség a munkavégzés
soran okozott személysérulés és dologi karokra nyujt fedezetet, a
szakmai felel6sségbiztositas a nem megfelelé (minéséqgi) szakmai
szolgaltatassal okozott, az tgyfél altal elszenvedett tisztan pénzugyi
veszteségekre nyuijt fedezetet).
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Mi is a szakmai felel6sségbiztositas?

« Szakmai felel6sségbiztositas: a harmadik felek részére dij ellenében
nyujtott szolgaltatasokkal okozott tisztan pénzlgyi veszteségekre szolo
fedezet.

« Mely ,szakmakat” biztositjuk”? Magasan kvalifikalt, kell6 gyakorlattal és
referenciaval rendelkez6 cégekre, a szakmai szabalyokkal koralirhato
tevekenységekre.
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Miért szUkseges a szakmal
feleléssegbiztositas?

A biztositas kotés leggyakoribb okai:
« TOrvenyi el6iras
« Szakmai szervezeti tagsag
* Megbizoi elvaras, elbiras
« Pénzigyi fedezet, a sajat teherbirast meghaladé kockazatokra
« Szakmai presztizs

Egyéb faktorok:
* A szakmai j0 hirnév védelme
« Az Ugyfelek pénzugyi helyzetének védelme
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Mit is fedez a szakmai feleldésségbiztositas?

Alapfedezetek :

« Szakmai mihiba: (tévedés, mulasztas, félretdjekoztatas, félrevezetd

tajékoztatas, bizalmas informaciék nem szandékos megsértése)
« Jogi védelmi koltségek
* Internettel kapcsolatos felel6sség
» Szellemi alkotashoz kapcsolddo jogok nem szandékos megsértése
» Személyhez f1z6d6 jogok nem szandékos megseériése

» Ragalmazas és becsuletsértés kapcsan érvényesitett karigények
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Kockazatvallalasi filozofiank

« Mindig tudni akarjuk, hogy mi az, amit vallalunk, milyen tevékenységet fedink le.

« Nem adunk ,fal” fedezeteket, csak a papir kedvéért, valdés kockazatvallalasra
szerzbdink

« Fontosnak tartjuk, hogy minden fél részére vilagos legyen, hogy mit fedez a
biztositast €s mit nem.

« Csak ,claims made” alapon vallalunk kockazatot.

 Nem dolgozunk viszontbiztositdkkal (erre nincs is igazan szikség)
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A biztositasi nyilatkozat (kérddiv)

« Mindig tudni akarjuk, hogy mi az, amit vallalunk, milyen tevékenyseget
fedink le.

* A kockazat elbiralasahoz szikseges informaciok megszerzesének modja
a biztositasi nyilatkozat kitoltése.

« Rendszerint ragaszkodunk a AlG sajat, az adott szakmara vonatkozé
biztositasi nyilatkozatahoz, mivel ez felel meg leginkabb a
kockazatvallalasi médszerinknek.

« A biztositasi nyilatkozat a biztositasi szerz6dés része. Amennyiben
valamely valasz nem egyértelmu, vagy ellentmondasos, akkor azt még a
szerzGdeskotes el6tt feltétlendl tisztazni kell, mivel igy kertlhet6k el az
utolagos vitak. (Mi inkabb a szerz6déskoties eldtt kérdezgetink, nem
pedig a karbejelentés utan.)

« Bizonyos szakmak esetében egyszerisitett nyilatkozat.
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A fedezet jellemzdi

AlG

Alacsony limiteket nem adunk
Magasabb d6nrészek a szokasosnal

A minimaldij 250 - 300e Ft, ezen a limit cs6kkentése és az dnrész
novelése sem valtoztat

Egyetlen projektimunkara nem szerzédunk, min éves szerzddeést
kotink. Kiterjesztett id6beni hataly lehetséges.

Alvallalkozok automatikusan fedezetben vannak (nem kell nevesiteni)
Terdleti hataly potdij nélkali

Visszamendbleges hatalyt potdijjal adunk

Eves dijfizetést varunk, kb. félmillié dij felett féléves, negyedéves nincs

Gyors, akar 1 napon beluli kotvenykiallitas, fedezetigazolas azonnal a
dij beérkezését feltételezve



Kiemelt tertletek

» Informatikusok
= Palyazatirdk
= Vezetesi, Uzletviteli tanacsadok
= Biztositasi alkuszok
= Tervezdk és mérnokok
» Ingatlantizemeltet6k
= Konyveldk, kdnyvvizsgalok, adotanacsadok
» Szakforditok, tolmacsok
= Média:
PR Ogyndkségek, reklamigynokségek, TV, radio, kiadok
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Kizart tertletek

Orvosszakmai felel6sség

Korhazfelel6sseg

Ertékbecslék

= Vagyonveddk
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Uj termék - CyberEdge

Adatvédelmi felelbsség

Adatok (személyes, Uzleti) nem megfelel6 kezelése
Proaktiv szakeért6i szolgaltatasok

Adatvédelmi vizsgalatok

Adatvédelmi birsag

Zsarolas
Halozatkiesés (Uzemszinet biztositas)
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Miért is nem lehet figyelmen kivul hagyni ezeket
a kockazatokat?

« Az adatok egyre inkabb elektronikus formaban kerilnek tarolasra
» A szervezetek informatika nélkil mikddésképtelenek
» Az informatikai fliggéség egyre nagyobb

« Az informatikai rendszerek fenyegetettsége kritikus (a sértlékenyseég tekintetében
Magyarorszag az EU-s orszagok kbzUl az utolsok kdzott van).

« Létszikséglet a szolgaltatasok folytonossaga és az adatok bizalmas kezelése

» A legkorszerlbb védelem esetén is hdnapok telhetnek el amig kideril, hogy adatok
keriltek ki a cégtdl illetéktelen kezekbe.

« KUlfoldi személyek adatainak kezelése, kulfoldi partnerek Gzleti titkainak keze-
lése kbnnyen mas orszagokban érvényesitett karigényekhez vezethetnek.
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Tovabbi kockazatnovelo tényezok

Cloud Hadviselés (terror)

Mobil eszk6zdk (BYOD) Professzionalis blinbzeés
E-bank és e-kereskedelem Programozott kartevok
Social media Személyes adatok védelme
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Fedezetek

Adatfelel6sség

Személyes adatok nem megfelel6 kezelése
Vallalati informacidok nem megfelel kezelése
Kiszervezés

Halbzat biztonsag

Vizsgalati koltségek és birsagok

Adatkezeléssel kapcsolatos vizsgalatok
Adatkezeléssel kapcsolatos birsagok

Egyéb szakértdi dijak

AlG

Proaktiv szakért6i szolgaltatasok

A Tarsasag j6 hirnevének védelme
Maganszemély |6 hirnevének védelme
Adatalanyok értesitése

Elektronikus adatok




Miért vasarolnak a cégek CyberEdge Adatvédelmi Felel6sségbiztositast?

A fedezetek szerinti felosztasban:

1.  Adatfelelésség: egyeldre kevesen tartanak igazan attél, hogy komoly pénzigyi kdvetkezményei lehetnek egy
esetleges adatszivargasnak, bar mar volt ilyen jellegt karbejelentésiink (az Ggyfellinktdl ellopott jelszdval betbriek
egy cég telefonos rendszerébe és ott jelentés kdltségeket generaltak). Konkrétan 3-4 szerzédés koétettett emiatt
egyelore.

2. Vizsgalati koltségek és birsagok: jelentés mennyiségii személyes adatot kezel6 cégek, akiket argus szemmel figyel
az adatvédelmi hatosag, leginkabb ettél félnek (pl. munkaerékdlcsdnzé cégek)

3. Egyéb szakeértii djiak (adatbiztosagi szakemberek, krizistanacsadok, adatmentési szolgaltatasok koltségei)

4. Opcionalis kiterjesztések:
4.1. Multimédia felelésség (egy kereskedelemmel foglalkozd cég egy nyugat-eurdpai partnere eldirta a cég
honlapjanak Gzemeltetésével kapcsolatos média kockazatokra legyen fedezet)

4.2. Zsarolas, egyelére ezért még nem kotdéttek Magyarorszagon ilyen biztositast

4.3. Halozat kiesés

Gyakorlatig egy az IT rendszer meghibasodasa, meghekkelése kapcsan, illetve nem rendszerszerti mitkddése
miatt jelentkezé lzemszlinet biztositas.

Adott esetben lehetéség van a sajat IT rendszer nem megfelelé mikddése kapcsan a rendszert hasznalé harmadik
személyeknek okozott kereskedelmi vesztességek fedezetbevonasara is.

A biztositottaink legtébb esetben ezért a fedezetért vasarolnak CyberEdge biztositast.
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Sérulékenységvizsgalat

Minden 0j Cyber biztositast vasarlo partnertinknél
— amennyiben erre az ugyfél igényt tart -

elvégez a Kirt Zrt. egy ingyenes sérulékenységvizsgalatot
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Koszonjuk a figyelmet!




