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LEGUTOBBI FRISSITES: 2012. december 01.

GLOBALIS ADATVEDELMI SZABALYZAT

Az AIG kotelezettséget villal azon személyek adatainak védelmére, akikkel tarsasdgunk
tizleti tevékenysége sordn kapcsolatba keriil. A személyes adatok olyan adatok, amelyek
Onhoz vagy mas személyekhez (pl. hozzitartozéihoz) kapcsolédnak és személy szerint
azonositjak Ont (vagy hozzétartozéit) (,,Személyes adatok”). Az Adatvédelmi
Szabdlyzat meghatdrozza azoknak a Személyes adatoknak a kezelését, amelyek az On
hozzdjarulasa fiiggvényében ezen a weboldalon (,,Weboldal”), vagy mds csatornikon
keresztiil keriilnek tdrsasdgunk birtokdba (példdul biztositdsi ajanlatokon, karbejelentd
nyomtatvinyokon, telefonhivdsokon, e-maileken és mas kommunikdciés csatorndkon,
vagy karszakértékon, egészségiigyi szakembereken, tandkon illetve egyéb, az Onnel
fenndll¢ iizleti kapcsolatunkban szerepet jatsz6 harmadik személyeken keresztiil).

1. Kapcsolatfelvétel a Személyes adatokkal kapcsolatosan

A Személyes adatok tekintetében az adatkezel6 az AIG Europe Limited Magyarorszagi
Fioktelepe. A Személyes adatok felhaszndldsaval kapcsolatos kérdéseivel e-mailben a
reception.hu@aig.com email cimen, vagy az AIG Europe Limited Magyarorszagi
Fioktelepének (1133 Budapest, Véaci ut 76.) cimzett levélben fordulhat hozzank.

2. Az altalunk gyiijtott Személyes adatok

Attdl fiiggden, hogy milyen kapcsolatban all tarsasagunkkal (pl. magénszemély szerzddo,
biztositott, karosult, broker vagy kijelolt képviseld, mds, tdrsasdgunkkal iizleti
kapcsolatban 4116 személy) az Onrél és hozzatartoz6irdl gytijtott Személyes adatok kore
az alabbiak szerint hatdrozhat meg:

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy nem gyiijtjiik be az sszes alabb felsorolt
adatot, csak azokat, amelyek Kkezelését az On és tarsasagunk kozott fennalld
kapcsolat indokolja.

e Altalanos személyazonositék és kapcsolattartasi adatok
Név; cim; e-mail cim és telefonszdm; nem; csalddi allapot; sziiletés helye és ideje,
jelszavak; végzettségek; fizikai jellemzdk; foglalkozasi adatok, példaul jarmiivezetési
adatok, fényképek, munkahelyek adatai, szakképzettség, tapasztalat, szakmai
engedélyek és tagsdg szakmai testiiletekben; a szerzoddvel, biztositottal vagy
karosulttal val6 kapcsolat; haldl, sériilés vagy egészségkarosodds ddtuma és oka.

e Allami szervek altal kiadott azonositészamok
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Tarsadalombiztositdsi, betegbiztositdsi azonositd, utlevélszam, addazonosité vagy
ad6szdm, katonai azonositdé szdm, jarmiivezetdi engedély vagy mds hivatalos irat
szama.

Pénziigyi- és szamlaadatok

Bankkdrtya szdma, bankszdmla szdma és adatai, egyéb pénziigyi adatok.

Betegségek, egészségiigyi allapot

Jelenlegi és kordbbi fizikai és mentélis egészségi allapot, sériilések, fogyatékossag,
elvégzett orvosi beavatkozdsok, személyes szokdsok (példaul dohdnyzds és
alkoholfogyasztds), orvosi rendelvényre szedett gydgyszerek, kortorténet.

Egyéb Kkiilonleges adatok

Bizonyos esetekben kiilonleges informacidk keriilhetnek birtokunkba szakszervezeti
tagsagardl, vallasi meggy6z6désérol, politikai véleményérdl, csaladi kortorténetérol
(példaul akkor, ha az egyik értékesitési partneriinkon keresztiil kivan biztositast kotni,
és ez a harmadik fél egy szakszervezet, vallasi vagy politikai szervezet). A csaldsok
megel6zése, azonositisa ¢és kivizsgdldsa kapcsdn a bilinligyi és birdsagi
nyilvantartdsokban Onrél szerepld adatok is birtokunkba keriilhetnek. Ugy is
birtokunkba keriilhetnek kiilonleges adatok, ha On azokat 6nként adja meg (példaul
akkor, ha jelzi, hogy valldsi meggy6z6dése miatt valamilyen orvosi ellatdst eldnyben
részesit).

Telefonhivasok rogzitése

A képviseldinkhez és call centereinkbe beérkezd hivasokat rogzitjiik.
Biincselekmények, pl. csalas és pénzmosas megelozése és azokkal kapcsolatos
nyomozasok

Eléfordulhat példdul, hogy a biliniildoz6 hatdsdgok bizonyos informdaciok kiadasat
kérik.

Termékek és szolgaltatasok nyujtasat lehetové tévo adatok

A biztositott vagyontdrgy helye és azonositéi (példdul ingatlan cime, jarmi
rendszdma vagy azonosité szdma); utazdsi adatok, ideértve a foglaldsi szamokat; a
biztositottak életkora; kotvényszdmok és karszamok; a biztositott kockdzatok adatai;
karok okai; kordbbi balesetek/kdrok adatai; esetleges igazgat6i, tulajdonostarsi vagy
egyéb vezetdi vagy tulajdonosi érdekeltség; és az On egyéb meglévd biztositdsai.
Marketing céli megkeresések és iigyfél-visszajelzések

Hozz4jarulds marketing célu megkereséshez, nyereményjitékokon, versenyeken vagy
mds promdcids akcidkon vald részvétel, vagy az Onkéntes iigyfélelégedettség-
mérésben valo részvétel.

A Személyes adatok felhasznalasa

A Személyes adatokat a kdvetkezd célokra haszndljuk fel:

e Kapcsolattartds Onnel és masokkal iizleti tevékenységiink soran.
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Fontos informdcidk kiildése a biztositdsi szerz0dés vagy a biztositdsi feltételek
valtozdsairol, a Weboldalrdl; egyéb adminisztrativ tudnivalokrol.
Kockézatvallaldsi dontéshozatal; biztositdsi és segitségnyujtasi szolgéltatasok
nyujtasa, ideértve a karigények értékelését, feldolgozasat és rendezését; és
sziikség esetén, a karigényekkel kapcsolatos panaszok kezelése.

Fizetési rendszer haszndlatdra vald jogosultsdg vizsgalata, és a biztositdsi dij és
mds befizetések feldolgozasa.

A szolgéltatdsainkkal Osszefiiggésben a mindség, a képzés és a biztonsig
fejlesztése (példdul az tigyfélszolgdlati szdmainkra érkezd telefonhivasok
rogzitésével vagy figyelésével).

Biincselekmények, pl. csalds és pénzmosds megeldzése, felderitése €s azokkal
kapcsolatos nyomozdsok, valamint az egyéb kereskedelmi kockdzatok elemzése
és kezelése.

Piackutatds €s -elemzés, ideértve az elégedettségi felméréseket is.
Termékajanlasok (ideértve a kivalasztott kiilsd partnerek &ltal nyujtott egyéb
termékekkel és szolgiltatdsokkal kapcsolatos informacidkat is) az On altal jelzett
preferencidknak megfelelden.

A Weboldal személyre szabdsa a megjelend informdciok és hirdetések személyre
szabasdval.

Az On személyazonossaganak kozlése azokkal, akiknek a Weboldalon keresztiil
tizenetet kiild.

A nyereményjatékokon, versenyeken vagy mas hasonlé promdcios akcidkon vald
részvétel biztositdsa és e tevékenységek adminisztraldsa. Ezen tevékenységekhez
esetenként kiilon felhaszndl6i feltételek tartoznak, amelyekben tovéabbi
tdjékoztatds szerepelhet a Személyes adatok felhasznédldsardl és megosztdsardl,
ezért ezek részletes tanulmanyozasat javasoljuk.

Az tizleti tevékenységiink folytatdsa, a bels6 szabdlyzatoknak és eljarasoknak val6
megfelelés biztositdsa a kovetkezd teriileteken: belsé ellendrzés, pénziigy és
konyvelés, szamlazas és behajtas, IT rendszerek, adat- és weboldal hosting, tizleti
tigyvitel folytonossaga, nyilvantartdsok, dokumentumok és nyomtatds kezelése.
Panaszkezelés és adathozzaférési €s -helyesbitési kérések kezelése.

A vonatkoz6 jogszabdlyoknak és hatdsdgi eldirdsoknak valé megfelelés
biztositdsa (ideértve az On lakohelye szerint orszdgon kiviili jogszabélyokat is),
mint példaul a pénzmosds- és terrorizmus elleni jogszabalyoknak valé megfelelés,
az igazsigszolgaltatasi eljardsok eldirdsainak betartdsa, €s az dllami szervek
megkereséseinek megvdlaszoldsa (ideértve az On lakchelye szerint orszdgon
kiviili allami szerveket is).

Torvényes jogok biztositdsa és védelme; tarsasdgunk, a cégcsoport mds tagjai és
biztositdsi lizleti partnereink miikodésének védelme; tarsasdgunk, a cégcsoport
tagjai, az On vagy masok jogainak, személyes adatainak, biztonsigdnak és
tulajdondnak védelme; jogorvoslati lehetdségek kihaszndldsa és karaink enyhitése.
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4. A Személyes adatok tovabbitasa kiilfoldre

Tevékenységiink globdlis jellege miatt a fent leirt célok érdekében a Személyes adatok
mds orszdgokban 1évé feleknek is 4taddsra keriilhetnek (ideértve az Egyesiilt Allamokat
és egyéb, eltérd adatvédelmi rendszerrel rendelkezd orszdgokat is, ahol eldfordulhat,
hogy nem léteznek az Eurépai Gazdasdgi Térség orszdgaiban megszokott adatvédelmi
rendelkezések). A Személyes adatok atadasra keriilhetnek példdul az utazasi biztositdsok
kapcsan felmeriild nemzetkdzi karigények rendezése sordn, vagy kiilfoldon tartézkodo
tigyfélnek nyujtott siirgdsségi orvosi elldtds esetén. A Személyes adatok a kovetkezd
részben leirtaknak megfeleléen tovédbbitdsra keriilhetnek a cégcsoporthoz tartozo
vallalatoknak, kiilsd szolgaltatoknak, biztositdsi partnereknek és dllami szerveknek.

5. A Személyes adatok tovabbitasa
Az AIG a Személyes adatokat a kdvetkezd személyeknek tovabbithatja:

e A cégcsoporthoz tartozé vallalatok

A cégcsoport azon tagjainak listdjat, amelyek hozzaférhetnek a Személyes
adatokhoz és azokat felhaszndlhatjdk, a kovetkez0 dokumentum tartalmazza:
http://www.aigcorporate.com/AIG All Entities.pdf.

Az AIG Europe Limited Magyarorszagi Fioktelepe felelos a kozosen haszndlt
Személyes adatok kezeléséért és biztonsagdért. Az AIG cégcsoporton beliil a
Személyes adatokhoz csak azok férhetnek hozza, akiknek iizleti tevékenységiink
végzése céljabol erre sziikségiik van.

o Mas biztositok

A biztositds nytjtadsa és a kdarigények rendezése sordn az AIG a Személyes
adatokat  kiadhatja  harmadik  félnek, példaul mds  biztositdknak,
viszontbiztositoknak, biztositasi és viszontbiztositasi brokereknek és mas
kozvetitoknek és tigynokoknek, valamint kijelolt képviseldiknek.

¢ Kiilso szolgaltatok

Kiils6é szolgaltatok, példaul egészségiigyi szakemberek, konyveldk, biztositasi
matematikusok, auditorok, szakértok, jogaszok és mas kiilsd szakmai tandcsadok,
utazdsi és orvosi szolgdltatdk, call center szolgaltatok, IT, support €s hosting
szolgéltatok, nyomtatdsi, hirdetési, marketing, piackutatdsi és elemzési
szolgéltatok, szamldinkat kezeld bankok és pénziigyi intézmények, kiilsd
karrendezok, dokumentum- €s nyilvantartaskezelési szolgaltatok, karszakértok,
épitési tandcsadok, mérnokok, vizsgdlok, eskiidtszék-tandcsadok, forditok és
hasonlé kiilsé és kiszervezett szolgdltatok, amelyek iizleti tevékenységeink
végzésében nytjtanak segitséget.

e Allami szervek és a birésagi eljarasokban részt vevé harmadik felek



Al

Az AIG a Személyes adatokat megoszthatja éllami szervekkel és mads
hatésdgokkal is (egyebek mellett a munkavdllalokat biztosité szervekkel,
bir6sdgokkal, a bilniildoz0 hatésdgokkal, az addhatésagokkal és a
blincselekmények tigyében nyomozé szervekkel), és a polgari jogi eljarasokban
érintett kiils6 felekkel és azok konyveldivel, auditoraival, tigyvédeivel €s mas
tandcsadoival és képviseldivel, amennyiben az AIG azt sziikségesnek vagy
indokoltnak latja: a) a vonatkozd jogszabdlyok betartdsa érdekében, ideértve az
On lakéhelye szerinti orszdgon kiviili jogszabalyokat is; b) a torvényben eldirt
eljarasok betartasa érdekében; c) az dllami szervek és mas hatésagok felszdlitasai
kapcsan, ideértve az On lakShely szerinti orszagén kiviili szerveket és hatésagokat
is; d) szabdlyzataink betartdsa érdekében; e) tdrsasdgunk és a cégcsoporthoz
tartozé mas véllalatok miikodésének védelme érdekében; f) tarsasdgunk és/vagy a
cégesoporthoz tartozé mds vallalatok, On vagy mdsok jogainak, személyes
adatainak, biztonsdganak és tulajdondnak védelme érdekében; g) jogorvoslati
lehet6ségek kihaszndldsa, kdraink elharitasa vagy enyhitése érdekében.

¢ Egyéb harmadik felek

A Személyes adatok megosztisra keriilhetnek a kifizetésben részesiilokkel,
kozérdekli  szolgédlatokkal  (tlizoltésdg, rendOrség és  mentdszolgalat),
kiskereskedOkkel, orvosi halozatokkal, szervezetekkel és szolgaltatokkal, utazdsi
szolgéltatokkal, hitelintézetekkel, hitelképesség-vizsgdlokkal, a karigény alapjat
jelentd eseményben érintett mds személyekkel €s olyan befektetokkel, potencidlis
befektetOkkel és mads felekkel, akik a tdrsasdgunk aktudlis vagy tervezett
atszervezésében, 0Osszeolvadasaban, eladasaban, kozos  vallalkozasaban,
atruhdzasédban, ataddsdban vagy mds, az lizleti tevékenységiink, eszkdzeink vagy
részvényeink egészét vagy barmely részEt érintd tranzakcidban érintettek.

A Személyes adatait On is megoszthatja a Weboldalon taldlhaté férumon, chaten,
profiloldalon, blogon vagy mads, informaciok vagy anyagok kozzétételét lehetdvé tevo
szolgéltatasokon keresztiil. Az On 4ltal a fenti szolgdltatdsokon keresztiil kozzétett
informdciok nyilvdnosak, és a Weboldal ldtogatdi és a nagykozonség szamara elérhetdvé
valhatnak. Kérjiik, hogy a Személyes adatainak vagy mds informaciéknak a Weboldalon
torténd kiadasakor fokozott vatossaggal jarjon el.

6. Biztonsag

Az AIG mindenkor megteszi a magdnszféra védelmérdl és az adatvédelemrdl sz6lo
jogszabdlyok dltal eldirt technikai, fizikai, jogi és szervezeti intézkedéseket. Sajnos az
interneten keresztiil adatdtvitelt biztositdé és adattarold rendszerek esetében nem
garantdlhat6 a 100%-os biztonsag. Ha oka van feltételezni, hogy a veliink val6 kapcsolata
mar nem biztonsdgos (példaul ha ugy gondolja, hogy a ndlunk térolt Személyes adatai
illetéktelen kezekbe keriiltek), kérjilk azonnal értesitse tarsasdgunkat. (Liasd a
Kapcsolatfelvétel a Személyes adatokkal kapcsolatosan részt fent.)
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Az AIG gondosan vdlasztja ki azokat a szolgéltatokat, amelyekkel Személyes adatokat
oszt meg, és eldirja szdmukra a Személyes adatok bizalmas kezelését és védelmét
szolgdlé megfeleld intézkedések megtételét.

7. A Személyes adatok tarolasa

Az AIG minden tdle elvarhaté intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az AIG éltal
feldolgozott Személyes adatok a tervezett felhaszndldsnak megfeleléen megbizhatéak
legyenek, és annyira pontosak és teljesek legyenek, amennyire azt az Adatvédelmi
Szabdlyzatban meghatarozott adatkezelési cél megkivanja. Az AIG a Személyes adatokat
az Adatvédelmi Szabdlyzatban meghatarozott célok teljesiiléséhez sziikséges ideig kezeli,
kivéve, ha a jogszabdlyok ennél hosszabb id6tartamot irnak eld vagy engedélyeznek.

8. Mas személyek Személyes adatai

Ha az AIG-nak mas személyek Személyes adatait adja 4at, azzal véllalja, hogy: a)
tdjékoztatja az érintett személyt a jelen Adatvédelmi Szabdlyzat tartalmarol és b) beszerzi
az esetlegesen jogszabdly éltal megkovetelt hozzdjaruldst az érintett személy Személyes
adatainak az Adatvédelmi Szabdlyzatban leirt begylijtéséhez, kezeléséhez, kiaddsdhoz €s
tovabbitasdhoz (ideértve a kiilfoldre torténd adattovabbitast is).

9. Termékajanlasok

Amennyiben ehhez eldzetes nyilatkozatban hozzdjarul (opt-in), rendszeresen
tdgjékoztatjuk Ont a kiilonbozé termékeinkrél. Amennyiben termékeinkrdl tdjékoztatast
szeretne kapni, vagy kordbbi hozzdjaruldsat szeretné visszavonni, ezt jelezheti a
reception.hu@aig.com cimre irt e-mailben, vagy az AIG Europe Limited Magyarorszagi
Fidktelepe (1133 Budapest, Vdci tt 76.) cimére kiildott levélben.

Ha a jovOben nem kivdn marketing jellegli e-maileket kapni az AIG-t6l, akkor ezt
jelezheti a fenti cimeken, vagy az e-mailekben szerepld ,,leiratkozas™ linkre kattintva.

Mobiltelefonos iizenetek (példaul sms-ek) kiildése, telefonhivasok, postai levelek
kiildése: Ha hozzdjarult ahhoz, hogy az AIG Ont mobiltelefonos iizeneteken, telefonon
keresztiil vagy postai levél utjan megkeresse, de a tovdbbiakban nem kivdn ilyen
megkereséseket kapni, akkor a fenti cimeken visszavonhatja hozzdjaruldsat.

Személyes adatainak marketing céli megosztasa a cégcsoport tagjaival: Ha
hozz4jarult ahhoz, hogy a Személyes adatait megosszuk a cégcsoport tagjaival a tagok
sajit marketing céljaira, de a tovdbbiakban ezt nem kivdnja, a fenti cimeken
visszavonhatja hozzdjarulasat.

Személyes adatainak marketing céli megosztasa Kkivalasztott kiilsé partnerekkel: Ha
hozz4jarult ahhoz, hogy a Személyes adatait kiils0 partnereinkkel azok sajat marketing
céljaira megosszuk, de a tovdbbiakban ezt nem kivdnja, a fenti cimeken visszavonhatja
hozzajarulasat.
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Az ilyen kéréseket igyeksziink ésszeri hatdridon beliil teljesiteni, ugyanakkor
megjegyezziik, hogy a Személyes adatait nem tudjuk eltdvolitani azon kiilsé partnerek
adatbazisaibol, akikkel még azel6tt megosztottuk a Személyes adatait, hogy
hozzdjaruldsdnak visszavondsit feldolgoztuk volna. Mindazondltal az ilyen kiilsé
partnereket értesitjilk kérésérdl. A marketing céli megkereséshez adott hozzdjarulds
visszavondsa esetén is megkereshetjink Ont fontos adminisztrativ kozleményekkel,
melyekkel kapcsolatban mar nem élhet a lemondds jogéval.

10.  Adathozzaférési és -helyesbitési kérések, kérdések és aggalyok

Egyes orszdgokban a maginszemélyeknek jogdban dallhat bizonyos indokokkal
adataikhoz hozzaférni, azokat helyesbiteni, tiltakozni azok felhaszndldsa ellen, illetve
kérvényezni azok torlését vagy haszndlatuk korldtozdsat. Ha ilyen jellegli kérése van,
illetve kérdése vagy aggdlya meriilt fel a Személyes adatok kezelésével kapcsolatosan,
kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot a , Kapcsolatfelvétel a Személyes adatokkal
kapcsolatosan” részben megjelolt modokon. Eléfordulhat, hogy a maganszféra
védelmérdl és az adatvédelemrdl sz6l6 helyi jogszabdlyok értelmében bizonyos
Személyes adatokra nem vonatkozik a hozzaférés, helyesbités, tiltakozds, valamint torlés
vagy korldtozds joga. Amennyiben ugy érzi, hogy adatvédelmi jogsértés tortént, az
adatvédelmi hatésdghoz, illetve bir6sdghoz is fordulhat.

11.  Egyéb, a Weboldalon keresztiil gytijtott adatok

Az egyéb adatok kozé tartozik minden olyan adat, ami nem fedi fel az On
személyazonossagat (,,Egyéb adatok”), példaul:

A webbongészd adatai,

A cookie-k, pixel-tagek és mas technoldgidk segitségével gylijtott informaciok,
Demografiai és mas, On altal megadott informécidk, valamint

Osszegzett informdciok.

Az altalunk gyiijtott Egyéb adatok
Tarsasdgunk és kiils6é szolgdltatok is tobb médon gylijthetnek Egyéb adatokat, példaul:

¢ Internetbongészdjén Kkeresztiil: Bizonyos informécidkat a legtobb weboldal
gyiijt, példaul az IP-cimet (azaz az On szdmitégépének internetes cimét), a
képernydfelbontdst, az operdciés rendszer tipusat (Windows vagy Mac) és
verzidjat, az internetbongészd tipusit és verzidjat, a latogatds idépontjat és a
meglatogatott oldalt vagy oldalakat. Ezeket az informdcidkat példaul a Weboldal
felhaszndlasi statisztikdinak kiszdmitdséara, a szerverproblémdk diagnosztizdlasara
és a Weboldal karbantartasara hasznéljuk fel.
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* A cookie-k hasznalata: A cookie-k kozvetleniil az On szamit6gépén tirolnak
informaciokat. A cookie-k lehetdvé teszik, hogy felismerjiik az On szamitogépét
és informdciokat szerezziink rdla; példaul az internetbongészdje tipusit, a
Weboldalon toltott idot, a meglatogatott oldalakat, a nyelvi preferencidjat, és azt,
hogy mely orszdg oldalat hasznélja. Az informacidkat felhaszndlhatjuk biztonsagi
célokra, a navigdci6 megkonnyitésére, az informdciok hatékonyabb
megjelenitésére, a Weboldal hasznélatdnak személyre szabdsara és a Weboldal
haszndlatdval kapcsolatos statisztikai informdaciok gytijtésére. A cookie-k azt is
lehetdvé teszik, hogy azokat a hirdetéseket vagy ajdnlatokat jelenitsilk meg,
amelyek a legnagyobb eséllyel tarthatnak szdmot az On érdeklédésére.
Felhasznalhatjuk a cookie-kat a hirdetésekre adott reakcidinak nyomon kovetésére,
és a cookie-k vagy mas fajlok haszndlatdval nyomon kovethetjilk mas weboldalak
hasznalatat is.

A kovetkez0 listaban szeregel az Osszes, a magyar weboldalunkon hasznalt cookie,
a funkcidjuk, €s az altaluk Onrdl gyiijtott adatok és felhasznéldsuk:

e Foldrajzi helymeghatiarozé cookie — Amikor egy latogaté elso
alkalommal ldtogatja meg valamelyik weboldalunkat, az IP-cimébdl
kiolvasott foldrajzi informdci6é alapjan igyeksziink meghatdrozni, hogy
mely orszdg weboldalat kivdnja megtekinteni. Ez a mddszer azonban nem
teljes mértékben megbizhatd, ezért amikor a latogato kivélaszt egy orszag-
oldalt, egy cookie segitségével rogzitjik ezt az informéciét és az oldal
megtekintéséhez tdrolt nyelvet. A legkozelebbi latogatds alkalméval
beolvassuk a cookie-t, és ugyanazt az orszdg-oldalt és nyelvet jelenitjiik
meg, amit a felhaszndlo legutébb kivdlasztott. Ennek célja, hogy az oldal
meglatogatasakor ne kelljen minden alkalommal kivalasztani az orszagot.
A cookie Személyes adatokat nem gytijt és nem haszndl.

¢ Site Catalyst cookie (Adobe) — Ez a cookie lehetdvé teszi, hogy adatokat
gyljtsiink és elemezziink arr6l, hogy a ldtogatok hogyan érkeznek a
weboldalunkra €s hogyan haszndljdk azt; példdul milyen termékeket
keresnek, milyen tartalmakat tekintenek meg, és milyen 1épések vezetnek
befejezett, illetve félbehagyott vésarlasokhoz. Ezen 0Osszegzett
informdciok alapjdn moédositjuk weboldalainkat annak érdekében, hogy
jobban megfeleljenek a felhaszndlok sziikségleteinek és érdeklédésének,
€s hogy releviansabb és hasznosabb informdcidkat tudjunk nyujtani. A
cookie csak ideiglenesen keriil a latogatd szamitogépére. A cookie nem
gyljt és nem haszndl Személyes adatokat. Ehelyett egy anonim kddot
rogzit, ami azonositja a felhaszndal6t, és ,.koveti” 6t a weboldal haszndlata
sordn. Ezen Osszesitett, anonim adatok alapjan végezziik el a statisztikai
elemzéseket.
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e DoubleClick cookie-k — Banneres hirdetési tevékenységiinkhoz
nyomkovetd pixel cookie-t helyeziink el a weboldal 0sszes latogatdjanak
szamitogépén. Ezen cookie-k segitségével kovetjiik, hogy a ldtogato jart-e
mdr kordabban weboldalunkon, majd megjelenitjik a hélézat egyik
weboldaldra mutat6 megfeleld banner-hirdetést. Személyes adatok
gyljtésére nem keriil sor. Egyik hirdetési partneriink a Google Inc.
DoubleClick nevii lednyvallalata. A DoubleClick cookie-val kapcsolatos
tovabbi informaciok megtekintéséhez, vagy a DoubleClick hirdetési
cookie haszndlatdnak letiltdsdhoz ldtogasson el a kovetkezd weboldalra:
http://www.google.hu/privacy/ads/.

e Tarsult weboldal cookie — A latogatok szamitogépén egy nyomkovetd
pixel cookie-t helyeziink el, ami csak a tranzakcié azonositdjat, valamint a
datumot és idOpontot rogziti. Ez alapjan azonosithat, hogy egy-egy
latogaté mely tarsult weboldalrél érkezett hozzank. Igy a tarsult
weboldalak halézatan beliil nyomon kovethetd, hogy melyik vevét melyik
tarsult weboldal irdnyitotta hozzdnk. Személyes adatok dtaddsira nem
keriil sor.

e Optimost cookie — A cookie segitségével anonim munkamenet-
informdcidkat gytjtiink, amelyekbdl kideriil, hogy a cookie mikor keriilt a
latogaté szdmitégépére, és mely szegmensbdl, hullimbol és kreativ
verziobdl szarmazik. A cookie egy anonim latogatd-azonositét tartalmaz,
ami egy, a latogatét azonositd véletlenszeriien generdlt szam. Célja az
egyszeri és a visszatérd latogatok megkiilonboztetése. Ezek a cookie-k
nem gyljtenek Személyes adatokat. Az Optimost adatvédelmi
alapelveinek megtekintéséhez latogasson el a
https://asp.optimost.com/avatar/privacy-policy weblapra.

Bongészdbeallitdsainak megvéltoztatdsaval letilthatja az dltalunk haszndlt cookie-kat.
A cookie-k letiltdsdt kovetden azonban a Weboldal és néhdny online termék
haszndlata sordn kényelmetlenségeket tapasztalhat.

¢ Pixel tagek, webjelzok (web beacon-0k), atlatszé (clear) GIF-ek és mas
hasonlé technolégiak hasznalata: Ezek a Weboldal bizonyos lapjaival és HTML
formatumu e-mail {izenetekkel 0Osszefiiggésben keriilhetnek felhaszndlasra,
egyebek mellett a Weboldal felhaszndloinak és az e-mailek cimzettjeinek
tevékenységének kovetésére, a marketingkampanyok sikerességének mérésére, és
a Weboldal hasznalati €s sikerességi statisztikai adatainak gyiijtésére.

Az Adobe Omniture analitikai szolgdltatdsat haszndljuk, ami a weboldal
javitdsdnak érdekében cookie-k és webjelz0k haszndlatdval segit megismerni a
weboldalunkon jellemzd felhaszndl6i viselkedést. Az Adobe-nak az altalunk
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atadott adatokat a nekiink nyujtott szolgéltatdson tilmenden mas célra nincs joga
felhaszndlni. Az Adobe Omniture szolgdltatdsidval kapcsolatos tovéabbi
informdacidkat, koztikk a szolgdltatds letiltdsanak moddjat a kovetkezd oldalon
taldlja meg: http://www.omniture.com/privacy/policy#optout.

e On altal megadott adatok: Bizonyos adatokat (példaul foldrajzi helyét vagy az
On 4ltal preferalt kommunik4cids csatornat) onkéntes kozlése alapjan gyijtiink.
Ha ezekhez nem jarulnak Személyes adatok, ezen adatok nem azonositjak Ont
személyesen.

¢ Informaciok osszegzésével szerzett adatok: Bizonyos informécidkat 6sszegziink
(példaul azon felhaszndlok szdzalékardnydnak kiszdmitdsara, akik egy adott
telefonos korzetszam ala tartoznak).

Az Egyéb adatok barmilyen céllal felhasznalhatok és kozzétehetdk, ha a hatdlyos
jogszabdlyok mdésképp nem rendelkeznek. Ha a hatdlyos jogszabdlyok értelmében az
Egyéb adatok Személyes adatokként kezelendOk, akkor az Egyéb adatok a fenti, ,,Az
altalunk gyijtott Egyéb adatok” cimii részben leirtakon kiviil felhaszndlhaték és
atadhatéak mindazon egyéb célokra is, amelyeket a Személyes adatokkal kapcsolatban
megjeloltiink.

12. Harmadik felek weboldalai

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzat nem foglalkozik harmadik felek adatvédelmi, adatkezelési
és egyéb gyakorlatdval, akkor sem, ha a Weboldal a harmadik fél weboldaldra mutaté
linket tartalmaz. Téarsasdgunk nem vallal feleldsséget harmadik felek adatvédelmi,
adatkezelési és egyéb gyakorlataért. A Weboldalon egy link megjelenitése nem jelenti azt,
hogy tarsasdgunk vagy a cégcsoport tagjai tdimogatjdk a weboldalt, amelyre a link mutat.

13. Az Adatvédelmi Szabalyzat médositasa

Az Adatvédelmi Szabdlyzatot rendszeresen feliilvizsgéljuk, és fenntartjuk a jogot arra,
hogy iizleti és jogi kovetelmények miatt azt barmikor mddositsuk. A valtoztatdsokat
Weboldalunkon k6zoljiik.

A legutolsé viltoztatdsok idépontja az Adatvédelmi Szabélyzat elején, ,, LEGUTOBBI
FRISSITES” jeloléssel szerepel.
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