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2018. MARCIUS A CIG PANNONIA ELSO® MAGYAR ALTALANOS BIZTOSITO HIiRLEVELE

Kiemelked8en j6 évet zart 2017-ben a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos
Biztosité Zrt. (EMABIT), a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. leanyvallalata!

Tavaly 47 szazalékkal noveltlik a brutté dijbevétellinket a megel6z6 évhez ké-
pest, amely igy meghaladta a 8,7 milliard forintot. Tudtuk tartani a lenduletet,

ami nem kis teljesitmény tekintettel a 201 6-os 64%-os novekedésre.

Teljesitményiinkhoz természetesen hozzéjarult a Pannénia Altalanos Biztosito
(korabbi MKB Altalanos Biztositd) felvasarlésa, majd félévkor tértént beol-
vasztasa, ehhez kapcsoldddan a vagyon-felel&sség-, valamint lakossagi casco
allomany megtartasa. Adozott eredménytink 2017-ben 439 millio forint lett.
Ev végére a Szolvencia Il szerinti konszolidalt tékemegfelelésiink 191 szazalék

volt, tehat jocskan meghaladta a Felligyelet altal elvart |50 szazalékos szintet.

S, hogy ne csak szamokrdl beszéljiink, jelentés esemény volt Tarsasagunk éle-

tében az elmdlt év utolsé negyedévében, a vilag egyik legnagyobb viszontbiz-

tositdjaval, a China Re-vel kotott keret-megallapodas aldirasa. Az egytittm(iko-
dés keretében a hazankban m(ikodd kinai érdekeltségli nagyvallalatok és beruhdzasok biztositasi és viszontbiztositasi

igényeinek kiszolgalasat fejlesztjlik tovabb.

Teljesitmény mutatdink és az azokbdl kirajzolddd trendek egy stabil, lendiiletben |évé EMABIT-ot mutatnak, amely
nagyban hozzajarul a 2017 Ev biztositéja cimet elnyerd anyacég, a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. sikeréhez. Ered-
ményeink tovabbra is igazoljak, hogy a 2014-ben elinditott stratégiavaltas j6 dontés volt, az EMABIT jelentésen meg-

erésodott és egy folyamatosan fejl6dd, innovativ, versenyképes piaci otletekkel megjelend biztositd valt belble.

A szamokban bemutatott sikerek mogott kemény munka van, amit egy lelkiismeretes csapat, lojélis, segité kozvetitd
partnerek osszehangolt tevékenységével tudott megvaldsitani. Koszonjik, hogy Tarsasagunk életének, sikerének ré-
szei vagytok, s reméljik a 2018-as céljaink elérésében tovabbra is szamithatunk Ratok!

f Busa Zoltan

~ Minlen kedves- olrmponkank
Kel{ewies Hagret iV mmepeke?, kirdpuank!
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AKTUALIS

JELSZOVALTOZAS

Marcius 22-étél megsziint a https://sales.pannoniabiztosito.hu portal korabbi

Felhasznalonév

felhasznalonévl/jelsz6 parosa. Ettdl azidéponttdl kezdve mar csak az EMABIT i
EISZ0

portal (https://emabit.cig.eu) belépéséhez hasznalt felhasznalénevet és

jelszé6t kell ismerni, hiszen azzal tudtok belépni a jol ismert sales fellletre is.

STARTOL A PANNONIA CASCO

Aprilistél indul a http://sales.pannoniabiztosito.hu oldalon tarifalhaté La-

kossagi Casco biztositas. A jol ismert volt MKB-s termék immar Pannoénia
Casco (PanCa) néven, de valtozatlan feltételekkel és dijszinten érkezik a biz-

tositasi piacra.

A termék egyelére CSAK a portdlon keresztiil érhetd el. Itt dijkalkulaciét
és ajanlatot is lehet késziteni. Egyedi igény esetén Csergéffy Tibor lakossagi
casco termékmenedzser ad ajanlatot illetve a termékkel és a hozza kapcsolo-
dé folyamatokkal 6sszefliggésben csergoffy.tibor@cig.eu —n vagy telefonon a
30/619-7068 szamon érhetd el.

Adminisztracios kérdésekben a mar jél ismert casco@cig.eu all rendelkezésre.

DIJNEMFIZETES MIATT TOROLT FLOTTA CASCO SZERZODESEK REAKTIVALASA

2018. marciustdl minden hénap 15. napjaig DNF okkal téroljilik azokat a Flotta Casco szerzédéseket, amelyek
75 napnal tobb dijhatralékkal birnak. Egyedi elbiralassal, kizarélag gépjarmii termékmenedzser irasbeli

engedélyével lehetdség nyilhat a szerz&dés ismételt érvénybe helyezésére.
A reaktivalas menete:

Reaktivalasi kérelem és kdrmentességi nyilatkozat nyomtatvanyt ki-
toltve, Ugyfél altal aldirva az offline@cig.eu-ra kell bekildeni. Ha a
termékmenedzser engedélyezi a reaktivalast, kozli az elmaradt dij +
fizetési gyakorisag szerinti dijak 0sszegét, melynek atutaldsi bizony-
latat szintén az offline@cig.eu-ra kell bekdldeni.

Ha ez megtorténik, a szerzédést a - DNF miatti torlés pillanataban -

a ra vonatkozo feltételek szerint ismét érvénybe helyezi a biztosito.

Fontos! A DNF okkal torolt szerzédésre utdlag beérkezett dij nem

jelenti a szerz8dés automatikus reaktivalasat, ezért el6szor mindig

az engedélyt szerezzétek be, utana utaljon az tUgyfél.


https://sales.pannoniabiztosito.hu
http://sales.pannoniabiztosito.hu 
mailto:csergoffy.tibor%40cig.eu?subject=
mailto:casco%40cig.eu?subject=
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mailto:offline%40cig.eu?subject=
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IDD - IPID

Februar 23-ara elkésziiltek a IDD el&iras szerinti Egységesitett terméktajékoztatok (IPID), melyeket a https://ema-
bit.cig.eu —> Letdlthetd dokumentumok —> Altaldnos informdciék mappabdl vagy a mindenki szimara elérheté honlaprol

https://www.cigpannonia.hu/emabitnyomtatvanyok menubdl lehet elérni.

CSOPORTOS BALESET- ES EGESZSEGBIZTOSITAST APRILISTOL CSAK A CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO
NYRT. ERTEKESITI TOVABB

Akik korabban kotottek az EMABIT-hoz csoportos biztositast tudjak, hogy ha az tigyfél baleseti, egészségbiztositasi és

életbiztositasra is igényelt fedezetet 3 kotvényt és dijbekérdt kapott, kilon-kilon kockazati koronként.

Ez a kényszer(i megoldas kissé bonyolultta tette a szerzédések kezelését tekintettel arra, hogy az Altalanos Biztositd
nem rendelkezik életbiztositas miiveléséhez szilkséges engedéllyel, ezért az Eletbiztosité bevonasaval tudta kiszolgalni

ugyfeleit.

Ezt a gordiuszi csomét vagjuk at azzal, hogy 2018. aprilisté| tj ajanlatkérést mar az Eletbiztositonak kell kiilde-

ni, név szerint Mdndoki Adam termékfejlesztési és termékmenedzselési osztalyvezetének a mandoki.adam@cig.eu

e-mail cimre.

Altalanossagban igaz, hogy nem célcsoport az Eletbiztosité szamara a 100 5 alatti csoportos biztositas, de az ajanlat-
kéréseket minden esetben egyedileg (egyéb szempontok figyelembe vételével) vizsgalja meg és kiild valaszt a kozveti-

tének. A régi szerzédésekkel kapcsolatos tudnivalékat pedig minden érintett kdzvetitdvel egyeztetjlik.

Bemutatjuk a Karrendezési osztalyunkat

Egy biztositdé mlkodésének legfontosabb mutatdja a karrendezés mindsége. Lehet jél dsszerakott termék, magas ju-
talék, intenziv értékesités tamogatas vagy j6 adminisztracid, ha a karrendezés nem megfeleld, az 6sszes tobbi terilet
hatranyba keriil. A CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. Karrendezési Osztalya az elmdlt évben kézel

tizenharomezer kart rendezett.

Nézziik hat, kik azok, akik ezt a rengeteg Ugyet feldolgozzak:

Katzer-Német Andrea Karrendezési Osztalyvezetd

1997-ben a Colonia Biztositénal (ma Uniqa) konyvelSként kezdte biztositos palyafutasat. Ep-
pen a karrendezési terllet volt az 6vé, hat bele is szeretett. Késébb a Groupama — Garancia
Biztositénal folytatta Utjat regressz lgyintézéként, s hogy hétvégén se unatkozzon, elvégezte
a BOI-t. Hogy minél jobban elmélyilhessen a témaban, szakdolgozatat regressz kérdéskorbdl
irta. Nemsokara attért a teljes gépjarm( karrendezésre. Azt mondja, hogy a Groupama Ga-

ranciandl tanult meg mindent a karrendezésrdl.

Az EMABIT-hoz 201 |-ben csatlakozott, egyik legrégebbi csapattag. Gépjarm{ karrendezéként

kezdte, ma pedig osztalyvezetdként végzi a munkajat.


https://emabit.cig.eu
https://emabit.cig.eu
https://www.cigpannonia.hu/emabitnyomtatvanyok
mailto:mandoki.adam%40cig.eu?subject=

ey

PaNNONIa cMARIT ZONA

ALTALANOS BIZTOSITO

Szilagyi Gyongyvér karrendezd

1992-ben a Hungaria Biztositonal indult biztositds élete, ahol 8 év karligyintézdi munka utan
tovabbi 10 évig karrendezési vezetéként dolgozott. Teljesen véletlenil keriilt a szakmaba és
itt ragadt, mert nagyon szereti ezt a munkat.

2012-ben csatlakozott az EMABIT csapatahoz. Gyongyi igazi jolly joker, hiszen barmilyen mé-
dozathoz kapcsolddd kart, legyen az vagyon, felel8sség, gépjarm(, csoportos baleset, vagy
mezdgazdasagi gépek kiterjesztett garancia biztositas kara profin rendezi. Nem szereti a nyi-
tott aktakat, igyekszik mieldbb lezarni az lgyeket.

,,Szerintem a kdrrendezést csak Ugy lehet hosszu tavon jol végezni, ha szivbél csindlod!” — mondja,
s elnézést kér, mert valaki mar masodszor hivja... fel kell vennie a telefont.

Wolf Jozsef karrendezé

1989-ben az Allami Biztositénal indult biztositds élete, akkor a legnagyobb motivacidja az volt,
hogy dupla annyit keresett, mint a korabbi munkajaval. 2 év mulva elvégezte a BME felséfoku
karszakértdi szaktanfolyamat. 1998-ban Ugy érezte, van élet a karon tdl is, kiprobalta magat
uzletkotdként az Allianz Hungaria Biztositonal. Félév elteltével mar ismét — félallasban ugyan,
de — a karrendezés teriletén serénykedett. 3 év Uzletkotdi munka utan, 201 |-ig az Allianz
Allomanykezelési Kézpontjaban osztalyvezetéként dolgozott. Parhuzamosan OK|-s képzések

népszer( oktatdja volt, biztositaskozvetitdket tanitott. 201 3-tol az MKB karugyintézdje, majd

a biztositd megvasarlasaval az EMABIT munkatarsa lett. Szenvedélye az oktatas, szeretné, ha

a szakmanak rangja lenne, s ehhez érdemben hozza tudna jarulni. Ennek érdekében lizemelteti az www.allomanydij.hu

weboldalt, illetve szabadidejében szakmai oktatasokat tart.

Toth Istvan felllvizsgald karszakeértd

A gépjarmlivek és a gazdasag iranti érdeklédését prébalta dsszehangolni a munkajaban, ezért
valasztotta ezt a szakmat. Kozlekedés gépész és kozgazdasz végzettsége mellé 1994-ben elvé-
gezte a BOI-t, utana kerlilt a biztositasi szektorba, mint gépjarmd karszakértd. 24 év karszak-
értdi és fellilvizsgaléi tapasztalatat az egykori Providencia és Generali Biztositéknal szerezte,
majd az Arvalnal és az Autotal Kft-nél valamint az Astra, késébb pedig az MKB Biztositonal.

2017 4ta pedig, mint gépjarm feliilvizsgald karszakértd, az EMABIT csapatat erdsiti. Elsédle-
ges feladata a jogalapi és 6sszegszer(iségi elbiralasokban valé részvétel.

Mihalyi Sandor fellilvizsgal6 karszakértd

Tobb mint harom évtizede, 1986 &ta dolgozik a biztositasi szakmaban, ezen belil is a karren-
dezési teriileten. A kezdeti Iépéseket még az Allami Biztositénal tette, majd a Generaliban foly-
tatta munkassagat. Dolgozott a MAI Casco, AIM kételékében is. Jelenlegi — ahogy 6 fogalmaz
— allomashelyén, itt a CIG Panndnianal négy éve fellilvizsgald karszakértéként tevékenykedik.

Csendes, megfontolt, kdvetkezetes és j6 humoru ember, mindenki felnéz ra.

Mottdja: ,,Minden jogos kdrigényt ki kell fizetni, és semmit nem kell kifizetni, ami nem jar. Ez ilyen

egyszerli — mosolyog - csak abba izzadunk bele néha, amig a kettét szétvalogatjuk.”


http://www.allomanydij.hu
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Babszki Jozsef karrendezd

2000-ben gépjarmiikarok rendezésével kezdte a biztositasi szakmat, mint kartgyintézé, majd
csoportvezetdként dolgozott az Argosz (késébb a K&H) Biztositénal.

Alapszakmaja gépjarmd-lizemi technikus, ami inkabb a személy- és aruszallitassal, az azokkal
Osszefliggd jarmi-uzemeltetési feladatokkal foglalkozik, kisebb részben érinti csak a gépjar-
mjavitast. 2009-ben dontotte el, hogy tanult szakmajahoz kozelebb allé terilettel szeretne
foglalkozni, ezért a TIR Biztositoba jelentkezett szallitmanykar teriletre. 2 évvel késébb, a TIR
allomanyanak atruhazasaval egy idében keriilt az EMABIT-hoz.

Evente tobb szaz kart rendez, minden napra jut valami érdekes dolog. Hétvégén sem kapcsol-
hat ki, mert a széllitmanyozas és az ezzel 6sszefliggd fuvarozasi folyamatok nem allnak meg. Munkaja soran a szallitasi
folyamat Osszes résztvevdjével tartja a kapcsolatot. Egyeztet a jogaszokkal, tiszta jogalap esetén intézi a kifizetéseket,
vitas esetekben pedig a mindenki szamara elfogadhaté megoldast kell megtalalnia. Kockazatvallalasi terileten is tényke-
dik, ha helyettesiteni kell a vallalot.

Kajtar Agnes karrendezd

Biztositasi palyafutasat 2003-ban a Generali-Providencia Biztositd Zrt-nél kezdte biztositasi
tanacsadoként. Ez id6 alatt elvégezte a BOI-t, késébb mint lgyfélszolgalati munkatars, majd
2010-t8l specialis mliszaki csoportndl karligyintézéként. 2015-t8l az MKB Biztositoé Zrt.-nél a
lakossagi szerz&dések karait rendezte. A biztositd megszlinése utan kerilt 4t az EMABIT-hoz,
ahol most az elektronikus miszerbiztositas és a vallalati vagyonkarok rendezésével foglalko-
zik. Ugyfelekkel, partnerekkel valé kapcsolattartisaban jéI érzédik az értékesitési és tigyfél-
szolgalati mult. Kedves, de hatarozott, szakmailag megalapozott a kommunikacidja. ,,Nagyon
szeretem a munkamat — mondja mosolyogva — mert valtozatos és felel&sségteljes, folyamatos
tanulast igényel.”

Huszti-Német Gabriella karigyintézé

Gabi nagyon fiatalon, még az iskolapadbdl kertilt a biztositasi szakmaba. Kozel 20 évet toltott
az Uniga Biztositénal. Dolgozott gépjarm( allomanykezelSként, adatrogzitdként, volt iroda-
vezetd a Pest megyei régidban, majd a vagyon karrendezésen tette a dolgat. Onnan ment

gyes-re, két kisfil biszke anyukaja.

2013 szeptembere 6ta tagja az EMABIT csapatanak. Feladata az Uj karok rogzitése illetve a
karrendezésre beérkezd szépszamu e-mail szortirozasa, hogy azok mindegyike a megfeleld
helyre kertljon.

Szakalné Eles Edina karigyintézd

2001-ben kezdte a gépjarm( kartigyintéz&i szakmat a Miskolci Allianz Biztositénal. 2007-ben
kerdlt Budapestre, ahol tovabbi tiz évet toltott az Allianz szineiben ugyancsak karlgyintézdi
munkakorben. A kovetkezé dllomas az MKB Biztositd volt, ahol 6 és fél évet toltott, majd a
migracioval egyutt & is az EMABIT kotelékébe kertilt és itt folytatja tovabb gépjarm( kariigy-

intéz&i tevékenységét.

f Tuskan Maria
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Karbejelentés:

===:= www.cigpannonia.hu/karbejelentes; https://emabit.cig.eu/claim

Casco, vagyon-felel6sség-, csoportos baleset, géptorés, elektromos berendezés: nemeletkar@cig.eu

Széllitmanyozdi felel8sség és CARGO biztositasokra: szallitmanykar@cig.eu

Karbejelentéshez minden esetben csatolni kell a kitoltott és alairt karbejelentélapot, mely letolthetd
a https://www.cigpannonia.hu/karbejelentes oldalrdl.

A Baltikumban folytatja nemzetkozi terjeszkedését a CIG Panndnia

A CIG Pannoénia vagyonbiztositéja kezesi biztositasi termékkel Iépett a baltikumi piacra. Hazankon
tul a tarsasag igy mar hét tovabbi eurdpai orszagban értékesiti termékeit.

Folytatja lendiiletes, hataron atnyulé terjeszkedését a CIG Panndnia leanyvallalata, a CIG Pannénia Elsé Magyar Altala-
nos Biztositd Zrt. (EMABIT), amely a szikséges engedélyek birtokaban kezesi biztositasi termékkel |épett a baltikumi

piacra. Igy az EMABIT marciustd| Litvaniaban Uj termékekkel, illetve Lettorszagban, mint Uj orszagban is jelen van.

A baltikumi termékértékesitést az elmult évek nemzetkozi és hazai értékesitési sikereire és tapasztalataira alapozva

kezdte meg az EMABIT. A CIG Panndnia lednyvallalata szolgéltatasaival - hazankon tul — igy
mar hét eurdpai orszag piacan van jelen. 2012-ben fuvarozoknak kialakitott specialis
felel&sségbiztositast vezetett be Lengyelorszagban, egy évvel késébb Litvaniaban
széllitmanybiztositasi termékkel Iépett piacra, 2014 6ta Olaszorszagban, 2017-tdl

pedig Spanyolorszagban értékesit kezesi biztositasokat. Szlovakiaban és Ro-

maniaban egyedi, specialis helyzetekre nyujtott biztositasi megoldasokat az
EMABIT.

Az egyre szélesebb korli tapasztalatainknak, valamint az elmdlt évek
kitarté munkdjanak koszénhetben sikeresen tudtuk névelni a nem-
zetkozi piacokon valé jelenlétiinket, amelynek egyik bizonyitéka a
legfrissebb, baltikumi terjeszkedés is. A CIG Pannénia stratégi-
djanak megfeleléen a kovetkezd idészakban is folytatjuk a
vallalat nemzetkozi jelenlétének erdsitését” - mondta el

Busa Zoltan, a CIG Panndnia EMABIT Zrt. vezér-

igazgatdja.
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