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Utry - Prezerval

Feladé: T.Livia [t.livia@prezerval.hu]
Kildve: 2010. jalius 5. 8:09

Cimzett: Antal Edit; Antal Miklés; Ban Ildiko; benkoat88@gmail.com; Bokorné Csizmadi Csilla; Czakd
Péter; Erés Attila; feherne.ilonka@prezerval.hu; Kokai Ignac; Laszlé Bokor; Molnarné Brinzik
Katalin; Nagy Gabriella; Oszi; 'Taska A'

Targy: CIG Kételezd Uj nyomtatvanyok

From: Engelhardt Eszter [mailto:engelhardt.eszter@cig.eu]
Sent: Friday, July 02, 2010 10:07 AM
Subject: Kotelez6 Gj nyomtatvanyok

Tisztelt Partnertink!

Az alabbiakban szamolunk be Onéknek a TKM (teljes koltség mutato) tajékoztatd bevezetésérdl,
valamint a direkt marketing megkeresésekkel kapcsolatos valtozasokrol.

1. A TKM tajékoztato bevezetése

A MABISZ TKM szabalyzata értelmében az ligyfelek részére atadott dokumentumokban a
biztositotarsasagoknak legkésébb 2010. julius 1-t6l szerepeltetnitk kell a vonatkozé TKM értékeket.

Annak érdekében, hogy eleget tegyunk ezen kotelezettségunknek, az ugyfél altal jalius 1-je utan
alairt ajanlati csomaghoz kérjik sziveskedjenek atadni a Tajékoztatas a Teljes Kdltség Mutatorol
cim( dokumentumot. Ez a dokumentum poétlapként fog megjelenni az ajanlati csomagokban,
melynek oka, hogy a termék paramétereinek valtozasa esetén (pl. Uj eszkbzalap bevezetésekor) a
TKM érték is valtozhat.

Annak érdekében, hogy ne kelljen tdbb poétlappal dolgozni, a TKM tajékoztatot egy nyomtatvanyra
szerkesztettik az addzasi tajékoztatoval. Mellékeljiik a Pannédnia forintos és a Panndnia Eurds
termék poétlapokat. A nyomtatvanyokbol igény szerint kildink Ondknek, de természetesen arra is
lehetdéség van, hogy partnereink maguk nyomtassak a pétlapokat.

Julius 1-t6l (ajanlat alairas datuma) ennek megfeleléen kotelezé:

e a TKM tajékoztato atadasa a szerz6do részére az ajanlat atadasaval egyidejlileg

e adokumentumok atadasanak feltlintetése a Nyilatkozatok, tajékoztatdé nyomtatvany
Nyilatkozat a kapott tajékoztatasrol és az atvett dokumentumokroél cimi pontjaban.
Mivel a meglévé ajanlati ccomagokban ezt nem lehet x-szel jeldlni, kézzel kérjik ravezetni,
hogy atvette a Tajékoztatas a Teljes Koltségmutatorol c. dokumentumot.

2. Hozzajarulas direkt marketing megkereséshez

Ellentétben a korabbi szabalyozassal, amikor az Ggyfeleknek arrdl kellett nyilatkozniuk, hogy NEM
jarulnak hozza direkt marketing megkereséshez, ma mar olyan nyilatkozat elvart, amely kifejezett
engedélyiket tartalmazza az ilyen célu megkereséseket illetéen.

A valtozas miatt Uj nyomtatvanyokat kellett szerkesztenlink, azonban még a régiek is

hasznalatban/érvényben vannak. Kérjiik a ,,Nyilatkozatok, tajékoztat6” 1. pontjanak
kitoltésekor figyeljenek a kovetkezobkre:

2010.07.25.
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e A Kkorabbi ajanlatokon a D pontban egy ,X"-elési lehetéség van, a ,Nem jarulok hozza”.
Amennyiben a szerz6d6 hozzajarul a DM megkeresésekhez, nem elég, hogy ezt a pontot
Uresen hagyja, kiilon ki kell irnia, hogy ,,Hozzajarulok”.

e Az yj ajanlati mappakban mar két lehetéség kozul (,Hozzajarulok”, ,Nem jarulok hozza”)
lehet valasztani.

Tajékoztatjuk Onodket, hogy a jovBben szeretnénk fokozatosan attérni az elektronikus

kommunikacidra ugyfeleinkkel. Ennek érdekében kérjiik, hogy az ligyfelek minden esetben
adjanak meg az E-mail cimet és telefonszamot (NE a kozvetitdét!).

Segitbé kdzremiikodését elbre is kdszonjuk!

CIG Pannonia Eletbiztosito Zrt.
Alternativ értékesités

2010.07.25.



