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Néhány gondolat a BázisNet Kft-ről 

2004-ben mint garázscég indultunk 

2008-ban a cég kettészakadt,  

új időszámítás kezdődött az életünkben 



Néhány gondolat a BázisNet Kft-ről 

2008-ban tartottuk első konferenciánkat, 

itt mutattuk be új tarifáló rendszerünket is 

A régi ügyfelek nagy része megmaradt, 

akik átpártoltak egyértelműen a díj miatt tették 



Néhány gondolat a BázisNet Kft-ről 

Reklámozás, gerillaakciók nélkül működünk 

Nem akarunk képeslapokat küldeni 

az alkuszok számára azt bizonyítva 

hogy jobbak vagyunk a 

konkurenciánál 

Nem akarunk képregényhősökké válni 



Néhány gondolat a BázisNet Kft-ről 

Munkánk eredménye az egyetlen reklámunk, 

illetve az, hogy meglévő partnereink meg vannak 

elégedve szolgáltatásunkkal, nem keresnek más 

szolgáltatót 



Néhány gondolat a BázisNet Kft-ről 

Célunk nem minél több cég kiszolgálása, 

hanem minőségi szolgáltatást akarunk nyújtani! 

A BázisNettel dolgozni nem egy 

szoftver megvásárlását jelenti,  

arra törekszünk hogy teljes 

kiszolgálást kapjanak ügyfeleink 



„Miben vagyunk jobbak a konkurenciánál?” 

• Nyomtatható a kalkuláció eredménye 

• Pontos a díjszámítás 

• Megbízható cég vagyunk 

• Innovatívak vagyunk 

• Nagy pontossággal ad vissza eredményeket 

• Szolgáltatása ár-érték arányos 

• Elkülönül az on-line felület és a belépős rendszer 

Forrás: SK Trend képeslapok 



Amit MI elmondhatunk magunkról, más nem 

• Az előző diát 2009-ben is kitehettük volna 

• Az összes gfb ajánlat a biztosítóktól származik 

• Hiba nélkül készítjük az ajánlatokat 

• Nem volt díjeltérés miatt reklamációnk 

• Lakás rendszerünk egyedülálló a piacon! 

• Az ajánlattal egyidőben az ügyfél megkapja a 60 napos igazolást is a gfb 

szerződéséről 

• Csak nálunk lehet tarifáló és jutalék rendszert is kapni 

• Nálunk az adatok a partnerünk tulajdonát képezik! 



BázisNet személyi változások 

A csapat többi tagja változatlan 

 

Új szoftverfejlesztő  

Szabó Bálint Gábor 

Dákainé Pusztai 

Rita 
ügyfélszolgálat 

Majsa Norbert 
szoftverfejlesztésért 

felelős vezető 

Fajkusz László  
szoftver felületek 

fejlesztése 

Zajácz Tamás 
webszervízek 

programozása 

Fodor Zoltán  
minden egyéb 



A tarifálóprogramot működtető cégek függetlenségéről 

Lehet-e független egy olyan szoftverfejlesztő, 

akit valamelyik biztosító fizet? 

Lehet-e független az a szolgáltató, aki több 

biztosítótól is pénzt kér a fejlesztésért? 

Megéri-e az alkusznak, ha az ő 

jutalékát csökkenti a biztosító azért, 

hogy abból fizesse a szoftverfejlesztőt? 



Független-e az az alkusz, aki olyan tarifálóprogramot használ, 

amit egy biztosító szponzorál? 



Az elmúlt évek grafikonokon 

• Eddig csak a darabszámokat vizsgáltuk, most más 

szempontokat is néztünk 

• Szeretnénk túllépni a gépjárműves összehasonlítókon 

• Lehet-e még növekedni? 

• Érződik-e a gazdasági válság a BázisNet tarifálóban? 



Új gfb szerződések biztosítónkénti megoszlása 
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Új gfb szerződések biztosítónkénti megoszlása (2012 díj) 
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Új gfb szerződések biztosítónkénti megoszlása (2012 db) 
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Új gfb szerződések biztosítónkénti megoszlása 
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GFB ajánlatok időszakos megoszlása 2011 
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GFB ajánlatok időszakos megoszlása 2012 
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Gfb ajánlatok 2011-2012 (darab) 
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GFB ajánlatok megoszlása kötési ok szerint 
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GFB ajánlatok megoszlása kötési ok szerint 

évfordulós kötések nélkül 
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Lakás új szerződések darab 
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Lakás új szerződések állománydíj 
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Lakásbiztosítások megoszlása módozat szerint 
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Lakásbiztosítási körkép 

• Magyarországon ~4,3 millió lakás és nyaraló van 

• Valamivel több mint 3 millió van biztosítva 

• Van 1,3 millió potenciális lakás, amire lehet biztosítást kötni 

• Vajon a 3 millió lakásbiztosításnak hány százalékát kellene 

megújítani? 



Lakásbiztosítás körkép 
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Casco új szerződések darabszáma 
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Casco új szerződések állománydíja 
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Mi lenne, ha a BázisNet alkuszcég lenne? 

• GFB új szerzések: 1.965 millió Ft 

• Casco új szerzések: 126,7 millió Ft 

• Lakás új szerzések: 351,6 millió Ft 

• Mindez jutalék oldalról: 

• 10%-os gfb jutalékkulccsal számolva 196,5 millió Ft (75.696 db) 

• 15%-os casco jutalékkulccsal: 19,0 millió Ft 

• 25%os lakás jutalékkulccsal: 87,9 millió Ft (6.363 db) 

• Összesen 303,4 millió Ft jutalékbevétel a kötési jutalékokból 

• Ezzel csak a kötési jutalékok alapján 2011-ben benne lennénk a TOP40-

ben 



2012 főbb eseményei 

• Minden gfb ajánlat webszervízen keresztül készül 

• csak a BázisNet csinálja így 

• Nem volt díjeltéréses ajánlatunk! 

• Új lakás webszervizek 

• Egyedi fejlesztéseket készítettünk 



Merre tovább? 

• Tarifáló programot lakossági termékekhez éri meg készíteni 

• Kisvállalkozói tarifálót nem szándékozunk programozni 

• A közeljövő nagy nyertese lehet az egészségbiztosítási piac 

• Érdemes még egyedi, de sok helyre eladható termékekre 

szoftvert készíteni 

• Olyan termékhez éri meg programot fejleszteni, amelyet 

kötelezően kell kötni (szakmai felelősségbiztosítások) 



Merre tovább? 

• Az állományápolás továbbra is fontos feladat! 

• GFB ne szűnjön meg díjnemfizetés miatt, az nem jó az 

ügyfélnek, nem jó az alkusznak és nem jó a biztosítónak 

sem 

• Intervenciók rendszeres eljuttatása az üzletkötők részére 



Rita 

 



Újítások a tarifáló programban 



A „tarifálások” felületének változása 



Az új info felület (Pdf állományok) 



A gfb ajánlatok elektronikus feladása 

• Minden biztosítóhoz fel lehet adni az adatokat 

• Minden biztosító saját formátumú ajánlatot ad vissza 

• Amíg nincs biztosító ajánlat, addig nem sikerült a feladás 

• Van, ahol a feladással egyben elindul a kötvényesítés is (Genertel, ) 

• Van ahol először csak egy teszt ajánlatot kapunk vissza (Posta, K&H) 

• Van ahol a kötvényesítéshez szükség van még az aláírásra is (Allianz, 

Generali, Signal) 

• Van aki csak akkor indítja el a kötvényesítést, ha a papír ajánlat is 

beérkezett (Aegon, KöBE) 



Az új info felület (Tarifálás adatai) 



Az új info felület (Megjegyzések) 



Az új info felület (Kötelező dokumentumok) 



Az új info felület (Funkciók) 



Dokumentumtár 



A díjszámítás eredménye (gfb) 



A díjszámítás eredménye (gfb) 



A díjszámítás eredménye (gfb) 



A díjszámítás eredménye (lakás) 



A díjszámítás eredménye (lakás) 



A díjszámítás eredménye (lakás) 



Ügyfél kiválasztása az ügyféltörzsből 



Gépjármű adatok betöltése rendszám alapján 



Átkötéses menüpont 

• Csak a 60 napon belül évfordulós szerződéseket 

mutatja 

• A 2010 utáni tarifálóban készült szerződések 

átkötését támogatja, a régebbieket nem tudjuk 

beletenni, azt a tarifálások menüpontban kell 

megkeresni 

• Átkötés nélkül is lehet felmondást nyomtatni 



A Dosszié megjelenése a tarifálóban 

• Csak a szerződéskezelés 

• Szerződések megtekintése 

• Szerződések módosítása 

• Új szerződések rögzítése 

• Az egyes szerződésekre kifizetett jutalékok megtekintése 

• Intervenciók 



Szerződések keresése 



Szerződés adatainak megtekintése 



Jutalékok, intervenciók 



A lokális dosszié változásai 

A tarifáló program mutatja a 

szerződés állapotát 

Letölti az összes dokumen- 

tumot, ami a tarifálóban 

van ehhez a szerződéshez 



A lokális dosszié változásai 



Mire számítunk az idei kampányban? 

• Legfontosabb kérdés az szokott lenni, hogy mikor kapjuk 

meg a tarifákat 

• A jelenlegi állapot szerint a hétfői (29-i) újságban jelennek 

meg a tarifák 

• A tapasztalat szerint a megjelenést megelőző napon 

megkapjuk a ws leírásokat 

• Amennyiben ez így valósul meg, 1-jére sok biztosítónál 

már az ajánlatkészítés is működhet. 

 



GFB változások 2013-ban 

• Díjhirdetés 60 nappal az érvénybelépés előtt 

• A díjhirdetés után legkésőbb 1 héttel megjelennek az új díjak 

a tarifálóban 

• A kockázatviselés kezdete fogja befolyásolni hogy melyik 

tarifával számol a program, az üzletkötőnek nem kell külön 

erre figyelni 

• Új autó forgalomba helyezésénél fontos lesz a forgalomba 

helyezés dátumának pontos megadása 

 



Adatvédelmi szabályzat I. 

Az adatkezelés tényének, helyének és céljának, valamint az 

Alkusz által alkalmazott adatkezelési politikának 

nyilvánosnak kell lennie. 

 



Adatvédelmi szabályzat II. 

Az Alkusz személyes adatot akkor jogosult kezelni, ha ahhoz 

az Adatalany hozzájárult, vagy azt törvény elrendeli. 

 

Az Alkusz különleges adatot akkor jogosult kezelni, ha ahhoz 

az Adatalany írásban hozzájárult. 

 



Adatvédelmi szabályzat III. 

Személyes adat kizárólag meghatározott célból, jog 

gyakorlása és kötelezettség teljesítése érdekében kezelhető. 

Az adatkezelésnek minden szakaszában meg kell felelnie az 

adatkezelés céljának.  

 

Csak olyan személyes adat kezelhető, 

amely az adatkezelés céljának 

megvalósulásához elengedhetetlen, a cél 

elérésére alkalmas. 

 



Adatvédelmi szabályzat IV. 

A személyes adatokat csak a cél megvalósulásához szükséges 

mértékben és a biztosítási, illetve az alkuszi megbízási jogviszony 

fennállásának ideje alatt, valamint azon időtartam alatt kezelheti, ameddig 

a biztosítási, illetve az alkuszi megbízási jogviszonnyal kapcsolatban igény 

érvényesíthető. 

 

Biztosítani kell, hogy az Adatalanyt csak az adatkezelés 

céljához szükséges ideig lehessen azonosítani. 

 



Adatvédelmi szabályzat V. 

Személyes adat kivételesen az Adatalany hozzájárulása 

nélkül is kezelhető, feltéve, hogy a hozzájárulás beszerzése 

lehetetlen vagy aránytalan költséggel járna. 



Adatvédelmi szabályzat VI. 

Az adatokat megfelelő intézkedésekkel védeni kell különösen 

 a jogosulatlan hozzáférés,  

 megváltoztatás, továbbítás,  

 nyilvánosságra hozatal,  

 törlés vagy megsemmisítés,  

 valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés, 

 továbbá az alkalmazott technika 

 megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné  

 válás ellen. 

 



KÖSZÖNJÜK A FIGYELMET! 


