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VIENNA INSURANCE GROUP

Tisztelt Partneriink!

A Vienna Life biztositd minden 2014.10.27-ét kovetSen beérkez6 visszavasarlasi kérelem, karigény és
lejarat esetén, ahol az egy személyre vonatkozd szolgaltatdsi (kivondsi) 0sszeg meghaladja a 3.500.000
HUF-ot (11.100 EUR, 13.500 CHF) személyes azonositast vezetett be a 2007. CXXXVI pénzmosds és a

terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szol6 térvény alapjan.

Amennyiben a kivonasi dsszeg eléri a fenti értékhatarokat, a kifizetés el6tt Ggyfélszolgdlatunk felveszi a
kapcsolatot az Ugyféllel, és id6pontot egyeztet vele személyes taldlkozéra, ahol dllomanyéapold
munkatarsaink elvégzik az Ugyfél személyes azonositdsat a vonatkozd szabalyzatunk alapjan. E mellett
Ggyfeleink valaszthatjak azt is, hogy személyes azonositasra befaradnak tgyfélszolgdlatunkra (1138 VAaci ut

135-139,, D torony).

Ugyancsak személyes azonositasra kell sor keriiljon a kdovetkez6 az ezen értékhatart el nem éré kifizetés
esetében, amennyiben az adott személy részére a kifizetések 6sszege az utolsé 12 hénap tekintetében
mar meghaladta a 3.500.000 Ft-os Osszeghatart, illetve minden olyan esetben, amikor az Uigyfél

személyazonossaga vagy megadott adatai kapcsan kétség merdl fel.

Téajékoztatjuk Ondket, hogy a 3.500.000 Ft szolgaltatasi 6sszeget a jovében személyes azonositas nélkiil

nem all médunkban kifizetni!

Tisztelettel,

Volgyi Tamas
Compliance Officer
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