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UTASBIZTOSITASOK

A tdjékoztatds nem teljes kord, részletes informdciét az AHB-21496/19 szamu Allianz utasbiztositdsok Altaldnos

Szerzédési Feltételek és Ugyfél-tajékoztaté tartalmaz.

ALLIANZ UTASBIZTOSITASOK

1-90 napra kothetd napi dijas utasbiztositdsok:

— Utitdrs utasbiztositds az dltaldnos céld utazdsokhoz,

— Téli Sportok utasbiztositds a kijelolt pdlydn torténd téli
sportoldshoz,

— Extrém Sportok utasbiztositds az extrém és nem kijelolt
palydn torténd téli sportoldshoz,

— Utitars BK kiegészité utasbiztositas az Allianz Hungdria
dltal nydjtott bankkdrtyds utasbiztositds mellé,

— Utitars EEK kiegészitd utasbiztositds az eurdpai egész-
ségbiztositdsi kartya mellé,

— Auté Assistance kiegészité utasbiztositds autéra és
motorra.

4-12 honapra kothetd havi dijas utasbiztositdsok:

— Utitdrs XL utasbiztositds a hosszabb kilfoldi tartdzko-
ddshoz,

— Utitars Bérlet utasbiztositds a gyakori utazdsokhoz,

— Auté Assistance kiegészité utasbiztositds autéra és
motorra.

ALLIANZ TRAVEL ASSISTANCE

A biztosité az Allianz Worldwide Partners kozre-
mUkodésével 24 6rds magyar nyelvl segitség-
nyUjto telefonszolgdlatot mikodtet, mely az
aldbbi szdmokon érheté el:

Eurépdn beldl: +36 (1) 237-2333
Eurépdn kival: +43 (1) 525-03-6516
Auté Assistance: +43 (1) 525-03-6552
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UTITARS UTASBIZTOSITAS

Az Utitérs utasbiztositds idedlis valasztds a csaldddal,
bardtokkal vagy akdr egyedul turistaként, tanulmdanyok
folytatdsa vagy szellemi munkavégzés céljdbdl kulfoldre
utazoknak. Potdij megfizetése mellett a fizikai munka-
végzés céljabdl kulféldre utazék szamara is megfeleld
valasztds.

A biztositds potdij nélkual kiterjed az Eurépdhoz tartozd
terlletekre (Magyarorszdg kivételével), valamint Torok-
orszdg, Oroszorszdg, Tunézia, Egyiptom és Marokkd terU-
letére. A megfeleld potdij megfizetésével pedig a vildg
bdarmely orszdgdra kiterjed, mely aldl kivételt képeznek

a Kllgazdasdagi és Kalligyminisztérium dltal utazdsra nem
javasolt térségek.

A biztositds hdrom csomagban kdthetd: Ezist, Arany,
Platina. A csomagok a szolgdltatdsok korében térnek el
egymadstol. Tengeren tuli utazdsokhoz a Platina csomag
kotése javasolt.

A vdlasztott csomagtdl figgden a biztositds az aldbbiak-
ban részletezett szolgdltatdsokat tartalmazza. A biztosi-
tdsi 6sszegeket a szolgdltatdsi tabldzat tartalmazza.

Egészségiigyi segitségnydjtas és betegségbiztositds

A biztositd betegség vagy baleset esetén segitségnyuj-
tdsi szolgdltatdsokat nyUjt (pl. betegszallitds megszerve-
zése), és megtériti a kiilfoldon felmeriilt koltségeket (pl.
jarobeteg vagy korhdzi ellatds, mentés), és specidlis ese-
tekben is segitséget nyUjt, igy példdul kronikus betegség,
terhesség vagy terrorizmus esetén is.

Allianz ()
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Krénikus betegség esetén a biztositds csak akkor terjed ki
a krénikus betegségre (a limitig), ha a betegség az utazdst
megeléz6 12 hdnapban nem igényelt kezelést, és errél a
biztositott kezeldorvosa irdsbeli igazoldst dllitott ki.

Terrorizmus esetén a biztositds kiterjed a felmerilt koltsé-
gekre a limitig.

Terhesség esetén a sirgdsségi elldtds a 26. hét végéig a
betegségbiztositdsi limiten beldl, a 27. héttél pedig a ter-
hességre vonatkozd limitig téral.

A biztositds kiterjed a szabadid&sportolds sordn elszen-
vedett balesetre vagy betegségre is. Szabadidbésportnak
mindsul példdul a kerékpdrozds (kdzuton), labdarigds,
sznorkeling, Uszds, lovaglds, vaddszat.

Platina csomag vdlasztdsa esetén a biztositds kiterjed
a kovetkezd extrém sportokra is: blvdrkodds, jetskizés,
rafting, vizisielés és wakeboardozds, motorcsdnakkal von-

tatott felfUjhatd sporteszkodzok haszndlata (pl. bandnozds),

szorfozés, tengeri kajokozds és kenuzds, vitorldzds.

A biztositds tovdbbd kiterjed a stirgdsségi ellatdssal kap-
csolatban felmerult egyéb indokolt koltségekre is (pl. taxi
orvoshoz). Emellett a biztositd kérhdzi napi téritést fizet,
ha a biztositott legaldbb egy éjszakds kérhdzi kezelésben
részesUl. Tovabbd limit nélkul megtériti a beteg vagy a
foldi maradvdanyok hazaszdllitdsdnak koltségét.

Baleset-biztositas

A baleset-biztositds keretében a biztositd téritést nydjt, ha
a biztositott kulfoldon balesetet szenved, melynek kovet-
keztében 1 éven belul meghal, vagy 2 éven belll mara-
dandé egészségkdrosoddsa alakul ki.

Poggydszbiztositds

A poggydszbiztositds a biztositott Gtipoggydszdra (ruhd-
zat, vagyontdrgyak, mlszaki cikkek, Uti okmdnyok) terjed
ki, példdaul lezart helyiségbdl torténd lopds, gépjarm
(beldthatosdag ellen védett) csomagterébdl 6 éra és 22 éra
kozotti lopds, rablds, elemi csapdsbol vagy terrorcselek-
ménybdl eredd sérllés, személyi sériuléssel jard balesetbdl
eredd sérllés, Uti okmdnyok eltlinése, illetve szdllitdsra
dtvett csomag ki nem szolgdltatdsa esetén.

Utazasi segitségnyujtdsi szolgaltatdasok

Arany és Platina csomag esetén a biztositd példdul az

aldbbi esetekben is segitséget nyuijt:

— kérhdazi elldtds miatt a kulfoldi tartézkodds meghosz-
szabbitdsa,

— utazds lerdviditése hozzdtartozo dllapota vagy termé-
szeti katasztrofa, illetve lakdingatlant ért sértlés miatt,

— beteglatogatds hosszabb kérhdzi elldtds vagy életve-
szélyes dllapot esetén,

— slUrgdsségi ellatdas miatt fellgyelet nélkil maradt gyer-
mek hazajuttatdsaq,

— poggydsz késedelmes kiszolgdltatdsa légi utazds
esetén,

— légi jarat késése vagy torlése.
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Platina csomag esetén tovdabbd:

— |égijarat lekésése kozlekedési baleset vagy csatlakozd
jarat késése miatt,

— telefonos tolmdacsoldsi segitségnyujtds angol nyelven,

— eltlnés esetén felkutatds,

— vezetdképtelenség esetén személygépjarmii hazajut-
tatdsa,

— fakultativ program lemonddsa sirgdsségi elldtds
esetén,

— kisdllat slirg6sségi ellatasa.

Jogvédelmi biztositds

Arany és Platina csomag esetén kiterjed a kulfoldon gon-
datlansagbdl elkovetett szabdlysértésre vagy blincselek-
ményre, ha jogi eljdrds indul. Ebben az esetben a biztositd
megtériti az dvadék letételét és az Ugyvédi koltségeket.
Tovdbbd a biztositds kiterjed a személyi sériiléses baleset-
b6l eredd kdartéritési igény érvényesitésével kapcsolatos
eljardsrais.

Feleldsségbiztositds

Arany és Platina csomag esetén a biztositds kiterjed a kul-
foldon harmadik személynek okozott testi sériilésre, mely
esetben a biztositd megtériti a stirgdsségi elldtdst és a
temetési kdltséget. Tovdbbd a biztositds kiterjed a szdllds-
helyen okozott dologi kdrokozdsra is.

UTITARS XL ES UTITARS BERLET UTASBIZTOSITASOK

Az Utitars XL utasbiztositds hosszabb, de legfeljebb 12
hénapos kulfoldi tartdzkoddsra kothetd legfeljebb 70 éves
személyek szadmdara.

Az Utitars Bérlet utasbiztositds a gyakran utazdshoz ided-
lis valasztds a legfeljebb 70 éves személyek szamdra, akik
elsésorban Eurépdn belll utaznak, és utazdsonként leg-
feljebb 30 napot toltenek kilfoldon.

A biztositdsok az Utitdrs utasbiztositdssal megegyezd szol-
gdltatdsokat nyUjtanak.

A biztositdsok terUleti hatdlya az Eurépdhoz tartozé terii-
letekre (Magyarorszdg kivételével), valamint Torokorszdg,
Oroszorszdg, Tunézia, Egyiptom és Marokko teriletére
terjed ki.

TELI SPORTOK ES EXTREM SPORTOK
UTASBIZTOSITASOK

A Téli Sportok utasbiztositds a kijelolt palydn torténd téli
sportolds esetén nyUjt széles korl védelmet. Arany vagy
Platina csomagban kothetd a kdvetkezd téli sportokra:
sielés, snowboardozds, sibiciklizés, szankdzds, korcsolyd-
zds, motoros szanozds, kutyaszdnozds, horafting, hotal-
pas turdzds, bobozds. A biztositds teruleti hatdlya a meg-
feleld potdij megfizetésével a vildg barmely orszdgdra
kiterjedhet.

Az Extrém Sportok utasbiztositds a szerzdédési feltételek-
ben felsorolt extrém és téli sportokra kdthetd Arany vagy
Platina csomagban. Kiterjed a nem kijelolt pdlydn torténd
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sportoldsra és versenyzésre is. A biztositds terlleti hatdlya
az Eurépdhoz tartozé teriletekre (Magyarorszdg kivéte-
lével), valamint Torokorszdag, Oroszorszdg, Tunézia, Egyip-
tom és Marokko teruletére terjed ki.

A biztositds a szerzddési feltételekben felsorolt extrém
és téli sportokra kothetd. A fel nem sorolt sportok esetén
egyedi engedély kérheté a biztositd Ugyfélkapcsolati
pontjain.

A biztositdsok az Utitdrs utasbiztositds szolgdltatdsain

fellil az aldbbiakra is kiterjed:

— Sportoldsbdl eredé slirgbsségi ellatds, a hegyi és heli-
kopteres mentés, felkutatds, fel nem haszndlt sibérlet.

— Sportolds miatt bekovetkezé maradandé egészségka-
rosodds és haldl.

— Sportoldshoz szikséges sajdt és bérelt sportfelszerelés.

— Sportolds kdzben okozott testi sériilés és dologi kdarok.

— |déjards miatt fel nem haszndlt sibérlet.

UTITARS EEK ES UTITARS BK KIEGESZITO
UTASBIZTOSITASOK

Az Utitars EEK kiegészitd utasbiztositds érvényes eurdpai
egészségbiztositdsi kdrtydval rendelkezé személyek
részére kothetd. A biztositds terileti hatalya azon orszd-
gokra terjed ki, amelyekben az eurdpai egészségbiztositdsi
kdartya érvényes.

A biztositds Utitdrs utasbiztositds Arany csomagjanak
szolgdltatdsaival azonos poggydszbiztositdst, utazdsi
segitségnyujtdsi szolgdaltatdsokat, jogvédelmi és fele-
l6sségbiztositdast tartalmaz, tovabbd megtériti sirgdsségi
elldtds esetén az eurdpai egészségbiztositdsi kartydra
téruld szolgdltatds igénybevételéért fizetendd dnrészt és
az dllami korhdzba vald dtszallitds koltségét a limitig, vala-
mint a beteg hazaszallitdsat. A biztositds nem terjed ki a
surgdsségi elldtasra és baleseti sértlésekre.

Az Utitars BK kiegészits utasbiztositas az Allianz Hungd-
ria Zrt. dltal nyUjtott bankkdartyds utasbiztositdssal ren-
delkezék szdmdra idedlis valasztds. A kiegészitd utasbiz-
tositds a bankkdrtyds utasbiztositds szolgdltatdsait egésziti
ki a széles korl védelemért. A biztositds terlleti hatdlya
potdij megfizetésével a vildg barmely orszdgdra kiterjeszt-
hetd, a bankkdartyds utasbiztositds terileti hatdlya szerint.
A biztositds az Utitdrs utasbiztositds Platina csomagjdval
azonos szolgdltatdsokat tartalmaz.

AUTO ASSISTANCE KIEGESZITO UTASBIZTOSITAS
Az Autd Assistance kiegészitd utasbiztositds az Allianz

utasbiztositdsok mellé kothetd a valasztott utasbiztositds
szintjével azonos csomaghban.
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A biztositds ,A” vagy ,B” kategdrids jogositvannyal vezet-
het6, maximum 9 & szdllitasdara alkalmas, és legfeljebb
15 éves motorra vagy autéra kothetd.

A biztositds a szerzddési feltétekben meghatdrozott orszd-
gok Eurépdhoz tartozo teriletén a kozlekedési balesetre
és miszaki meghibdsoddsra terjed ki az aldbbi szolgdlta-
tdsok vonatkozdsdban:

— szereld kuldése a helyszinre, gépjarmu helyszini javi-
tdsa és szervizbe szdllitdsa (szervizben végzett javitds
és az alkatrészek koltségére nem terjed ki)

Arany és Platina csomag esetén tovdbba:

— gépjarma taroldsa, ha a javitds a szervizbe szdllitds
napjdn nem oldhatd meg

— tovdbbutazds és visszautazds a gépjdrmdért, ha a
gépjarmd javitdsa a szervizbe szdllitds napjdn nem feje-
z6dik be,

— szdllds megtéritése a szerviz kozelében, ha a javitds a
szervizbe szdllitds napjdn nem torténik meg,

— telefonkoltség megtéritése.

Platina csomag esetén tovabbd:

— gépjarmi hazaszdllitdsa, ha a javitds 3 munkanapon
belil nem oldhatd meg.

— bérgépjarmi téritése 2 napra, ha a javitds a szervizbe
szdllitds napjdn nem fejezddik be.

JO TUDNI!

Az utasbiztositds megkotésére csak Magyar-
orszdgon van lehet6ség.

A biztositds meghosszabbitdsahoz a biztosité
engedélye sziikséges. A meghosszabbitds irdnti
igény a 24 6rds telefonszolgdlaton vagy

a travelassistance@allianz.hu cimen jelezheté.
Kiilfoldi is lehet biztositott, de a biztositds nem
terjed ki az dallampolgdrsdga szerinti orszdgra.

Nem sziikséges tarsadalombiztositas az utas-

biztositds megkotéséhez.

A napi dijas utasbiztositdsok 80 éves korig az
egész vilagra kotheték (megfeleld potdijjal).

80 éves kor felett Amerika, Ausztrdlia és Ocednia
kivételével korhatar nélkil kothetéek a vilagra.

A havi dijas utasbiztositdsok 70 éves korig
kothetéek.

A biztositds +1 nappal meghosszabbodik a
biztosito értesitését kovetden, példdaul légijarat
késése, kozlekedési baleset vagy sztrdjk miatt.
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SZOLGALTATASI TABLAZAT

Utitars, Utitars Bérlet, Utitars XL utasbiztositdsok
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F6bb szolgaltatasok Eziist Arany Platina
Egészségiigyi segitségnyljtds és betegségbiztositds

24 6rds segitségnyujto telefonszolgalat van van van
SiirgGsségi ellatds baleset, betegség miatt 15000 000 Ft 65000 000 Ft limit nélkal
Siirg6sségi ellatds kronikus betegség miatt 1000000 Ft 5000 000 Ft 15 000 000 Ft
Siirgdsségi ellatds terrorcselekmény miatt 5000 000 Ft 10 000 000 Ft 20000 000 Ft
Siirg6sségi ellatds terhesség miatt (26. hét utan) 1000000 Ft 1000000 Ft 1000000 Ft
Siirg6sségi fogdszati ellatas 80000 Ft 120 000 Ft 200 000 Ft
Egyéb indokolt koltség 60000 Ft 80000 Ft 100 000 Ft
Korhazi napi térités 5000 Ft/éj 5000 Ft/éj 5000 Ft/éj
Kérhazi napi térités (EEK esetén) 10 000 Ft/éj 20 000 Ft/éj 30 000 Ft/éj
Temetési koltség 100 000 Ft 300 000 Ft 500 000 Ft
Hazaszallitds Magyarorszagra limit nélkal limit nélkal limit nélkal
Hazaszdllitas terrorcselekmény esetén 2000000 Ft 5000 000 Ft 10 000 000 Ft
Hazaszallitas kronikus betegség esetén 1000000 Ft 2000 000 Ft 3000 000 Ft
Baleset-biztositds

Baleseti eredet( halal 2000000 Ft 5000000 Ft 10 000 000 Ft
Baleseti haldl terrorcselekmény miatt 500 000 Ft 1000 000 Ft 1500 000 Ft
Haldl légi baleset miatt nincs 5000 000 Ft 8 000 000 Ft
Maradandé egészségkdarosodas (100%) 4000 000 Ft 8000 000 Ft 12 000 000 Ft
Poggydszbiztositas

Poggydszbiztositdsi limit 300 000 Ft 400 000 Ft 500 000 Ft
Utipoggydsz ellopdsa, elrabldsa, 200 000 Ft 300 000 Ft 400 000 Ft
baleseti sériilése

Egyéb indokolt koltség 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft
Jogvédelmi biztositas

Jogvédelmi biztositds limitje nincs 2000000 Ft 5000000 Ft
Ugyvédi kdltség nincs 1000 000 Ft 2500000 Ft
Ovadék nincs 2000000 Ft 5000 000 Ft
Kartéritési igény nincs 1000 000 Ft 2500 000 Ft
Feleldsségbiztositas

Szdllashelyi kdrokozas nincs 100 000 Ft 200 000 Ft
Testi sériilés vagy haldl okozdsa nincs 3000 000 Ft 10 000 000 Ft
Utazasi segitségnyujtasi szolgaltatasok

Kilféldi tartozkodds meghosszabbitasa nincs 650 000 Ft 1300000 Ft
Beteglatogatds esetén nincs 650 000 Ft 1300000 Ft
Gyermek hazaszallitasa nincs 500 000 Ft 1000000 Ft
1d6 elétti hazautazds természeti nincs 500 000 Ft 1000 000 Ft
katasztroéfa esetén

Helyettesités Uzleti utazds esetén nincs 500 000 Ft 1000000 Ft
Poggydszkésedelem 12 ordn tali késés nincs 40 000 Ft 90 000 Ft
Jaratkésés, jarattorlés 12 6ran tali késés nincs 20 000 Ft 40000 Ft
Poggydszkésedelem 4 6ran tuli késés nincs nincs 30000 Ft
Jaratkésés, jarattorlés 6 6ran tuli késés nincs nincs 20 000 Ft
Felkutatds koltsége eltlinés esetén nincs nincs 1000000 Ft
Segitségnyuijtds személygépjarm( hazajuttatasdhoz nincs nincs 300 000 Ft
Légi jarat lekésése nincs nincs 200 000 Ft
Program lemonddsa nincs nincs 20000 Ft
Kisdllat siirgésségi ellatdsa nincs nincs 50 000 Ft
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SZOLGALTATASI TABLAZAT

Téli Sportok, Extrém Sportok utasbiztositdsok

A sportoldshoz ajdnlott utasbiztositdsok az aldbbi fébb szolgdltatdsokat tartalmazzdak az Utitdrs utasbiztositds szolgdl-
tatdsain feldl.

F6bb szolgaltatasok Arany Platina

Egészségiigyi segitségnyujtas és betegségbiztositas

Siirg6sségi ellatds sportolds esetén 50 000 000 Ft limit nélkal
Hegyi és helikopteres mentés sportolds esetén 15000 000 Ft limit nélkal
Felkutatds és mentés koltsége sportolds esetén 2000 000 Ft 3000 000 Ft
Magyarorszdgi gyogykezelés (csak Extrém Sportok esetén) 500 000 Ft 1000000 Ft
Magyarorszdgi hiperbdarkamras kezelés (csak Extrém Sportok esetén) 300 000 Ft 500 000 Ft
Siirg6sségi ellatds miatt fel nem hasznalt sibérlet 80000 Ft 100 000 Ft
Egyéb indokolt koltség 80 000 Ft
Baleset-biztositds

Baleseti eredeti haldl sportolas miatt 4000 000 Ft 6000 000 Ft
Baleseti (100%) rokkantsag sportolas miatt 6000 000 Ft 10 000 000 Ft
Poggyaszbiztositas

Sportfelszerelés ellopdsa, elrabldsa, baleseti sériilése 300 000 Ft 400 000 Ft
Bérelt sportfelszerelés ellopdsa, elrabldsa, baleseti sériilése 100 000 Ft 150 000 Ft

Jogvédelmi biztositas
Jogvédelmi biztositds limitje sportolds esetén 2000 000 Ft 5000 000 Ft
Felelésségbiztositas

Sportolds kdzben okozott dologi kdr 60 000 Ft 90 000 Ft

SZOLGALTATASI TABLAZAT

Auto Assistance kiegészité utasbiztositds

F6bb szolgaltatasok Eziist Arany Platina
Helyszini javitds, szervizbe szdllitds 200 EUR 250 EUR 300 EUR
Gépjarm( taroldsa nincs 50 EUR 125 EUR
Hazaszallitds kozlekedési baleset 0-10 év nincs nincs 1000 EUR
esetén 11-15 év nincs nincs 500 EUR
Hazaszallitds miszaki meghibdso- 0-10 év nincs nincs 700 EUR
das esetén 11-15 év nincs nincs 350 EUR
Tovabbutazds és visszautazds nincs 300 EUR 600 EUR
Szallds megtéritése nincs 100 EUR 250 EUR
Bérgépjarm biztositasa nincs nincs 200 EUR
Telefonkoltség megtéritése nincs 50 EUR 100 EUR
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KEDVEZMENYEK ES POTDIJAK

Kedvezmények
Gyerekkedvezmény (-50%) 18 év alatti utazok részére 50% kedvezmény jar a biztositdsi dijbél, a szolgdltatas valtozasa nélkil
Csoportos kedvezmény (-10%) Minimum 11 fére torténd utasbiztositas kotés esetén 10% kedvezmény jdr a biztositdsi dijbol

Patdijak és teriileti hataly

Potdij nélkil Foldrajzilag Eurépahoz tartozo teriiletek, foldrajzilag Eurdpdhoz nem tartozo teriiletek koziil Azori szigetek,
Ciprus, Kandri szigetek és Madeira, Torokorszag, Oroszorszag, Tunézia, Egyiptom, Marokké teriilete.

Célorszag I. potdij (+50%) Afrika orszdgai, Azsia orszdgai (ideértve a Koézel-Kelet orszdgait is)

Célorszag Il. potdij (+100%) Foldrajzilag Eszak-Amerika, K6zép-Amerika és Dél-Amerika, Ausztralia és Ocednia (ideértve Uj-Zéland teriiletét is)

Tovabbi potdijak

Fizikai munkavégzés (+25%) Fizikai munkavégzés esetén 25%-os potdijat kell fizetni

70 év feletti potdij (+100%) 70. életkor betdltése esetén 100%-os potdijat kell fizetni

BIZTOSITASI DiJAK
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Biztositas tipusa Eziist Arany Platina

Napi dijas Allianz utasbiztositasok dija

Utitars 490Ft/nap 610 Ft/nap 850 Ft/nap
Téli Sportok - 825 Ft/nap 1050 Ft/nap
Extrém Sportok - 1500 Ft/nap 1800 Ft/nap
Utitars EEK kiegészitd - 290 Ft/nap -

Utitars BK kiegészit6 - - 400 Ft/nap
Auto Assistance kiegészité 250 Ft/nap 350 Ft/nap 470 Ft/nap
Havi dijfizetésii Allianz utasbiztositasok dija

Utitars XL 10 900 Ft/ho 13 800 Ft/ho 21900 Ft/ho
Utitdrs Bérlet 6 400 Ft/ho 8000 Ft/ho 11 000 Ft/ho
Auté Assistance 5500 Ft/ho 8000 Ft/ho 11 000 Ft/ho






