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Utry - Prezerval

Feladé: T.Livia [t.livia@prezerval.hu]
Kiuldve: 2013. augusztus 15. 10:10

Cimzett: Antal Miklds; 'Benkd Attila'; Bokor Laszlo; Bokorné Csizmadi Csilla; Czako Péter; Erés Attila;
feherne.ilonka@prezerval.hu; Jancso Ica; Kokai Ignac; 'Koncz Marti'; Kosztolanyi Laci; 'Laszlé
Istvan’; Molnarné Brinzik Katalin; Nagy Gabriella; Oszi; Sasvary Eva; 'Szentes Vidor';
Szucsanné Erika; 'Taska A'; 'Utry Oszkar'; Ugyfélszolgalat; 'Zellei Eniké'

Targy: Tajékoztatd_Allianz_10 napos ajanlat bekildés

From: Daniel Erika [mailto:erika.daniel@allianz.hu]
Sent: Thursday, August 15, 2013 10:09 AM

To: undisclosed-recipients:

Subject: Tajékoztato_Allianz_10 napos ajanlat bekiildés

Tisztelt Partnereink!

Mindannyiunk szamdra kiemelten fontos Ugyfeleink teljes kérd, gyors és kifogastalan kiszolgaldsa. Ha ezen
feltételek kozil a gyorsasagot nézziik, akkor meg kell vizsgdlnunk az ajanlatok beérkezésének statisztikait is
(melyet a PSZAF is rendszeresen ellendriz és szankcional). Ennek ellendrzése kapcsan azt tapasztaltuk, hogy
egyes Partnereinknél rendszeres a 10 napot is meghaladé ajanlatbekiildés. Ennek visszaszoritasa érdekében
arra kérjiik Onéket, hogy a hatalyos Egyiittm(ikodési megallapodas 1.1.8. pontjanak megfeleléen ,,az
ajanlat felvételét kovetSen haladéktalanul” juttassak el Tarsasagunk részére.

Felhivjuk tovabba figyelmiket arra, hogy a 15 napos kockazat elbiralasi hatarid6t attél a naptdl kell
szamitani, amikor a biztositasi ajanlat a Biztositéhoz igazoltan beérkezik. Azon Partnereink esetében,
akikkel elektronikus dokumentumkiildésben allapodtunk meg, az elektronikus bekildés mindsil az ajanlat
beérkezése datumanak.

Mivel a Gfb térvény értelmében a biztositd 15 napon belil kdteles a szerz6déskotésrdl értesiteni a
Koétvénynyilvantartast, valamint a Kartérténeti nyilvantartast, ezért az ajanlatok megfelel6 id6ben torténé

bekiildése a kotelezd gépjarmd-felelGsségbiztositasok esetében kilondsen fontos.

Ahogy leveliink elején emlitettiik az Ugyfél szempontjait mindenképp szem el6tt tartva kivanjuk kdzds
érdekeinket érvényesiteni, ezért valamivel tébb, mint két hdnapos dtmeneti id6t kdvetéen 2013.
szeptember elsejétdl a 10 napon tul beérkezé kotelezd gépjarmii-felelGsségbiztositasi ajanlatokat
jutalékmentesen vessziik allomanyba.

Megértésiiket és kozrem(ikodésiiket el6re is koszonjik!

Tisztelettel,

Allianz Hungdria Zrt.

2013.08.30
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Gondoljon a koérnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt.
Please consider the environment before printing this e-mail.

Figyelem! Jelen Uzenet bizalmas informacidkat, Gzleti titkokat és személyes adatokat tartalmazhat, s azt kizardlag annak
cimzettje ismerheti meg. Az Gizenet illetéktelen megismerése, tovabbitdsa, taroldsa vagy az azzal végzett barmely mas mivelet
szigortan tilos és azt a térvény biinteti. Ha jelen lizenetet On tévedésbdl kapta, kérjik, értesitse a feladét e-mailen vagy egyéb
modon (Allianz Hungaria Zrt., 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52., tel.: belfoldrdl torténé hivas esetén 06-40-421-421,
illetve kulfoldrél torténd hivas esetén pedig +36-1-2372-372 ), majd térolje a kapott (zenetet. A jelen tzenet kildGjének
elektronikus levélcimére vald lzenetkiildéssel On hozzajarul ahhoz, hogy a levél tartalmat az Allianz Hungaria Zrt.-nek a
cimzetten kivili kijelolt munkatarsa megismerije.

2013.08.30



