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Aegon Nyilt Lapok

Az Aegon Retr6CSEB-rél kozérthet6en

Tisztelt Ugyfeliink!

Tajékoztatonk célja, hogy egyszer(i és atlathato formaban 8sszefoglaljuk Onnek Aegon Retr6CSEB élet- s egészségbiztositasunk
fobbjellemzéit, és valaszt adjunk a leggyakrabban felmeril6 kérdésekre. Tovabbirészletekért kérjik, tanulmanyozza at a biztositasi
feltételeket.

1. Milyen élethelyzetekre kinal megoldast a Retr6CSEB biztositas?

Az Aegon Retr6CSEB kockazati élet- és egészségbiztositas. Ez azt jelenti, hogy a biztositott haléla, stlyos munkakép-
telensége (akar betegség, akar baleset miatt kovetkezik be), illetve baleseti eredetii rokkantsaga, mitéte, korhazi tar-
t6zkodasa, valamint csonttérése, égése esetén szolgaltatunk, azaz kifizetjik az adott eseményre vonatkozé biztositasi
Bsszeget. A Retr6CSEB tehat akkor nydjt segitséget, amikor egy varatlan baleset vagy betegség miatt nehéz anyagi
helyzetbe kerdliink.

2. Kik a biztositas szerepl6i?

®  Aszerz6d6 az a személy, aki a biztositast megkoti és a biztositasi dijakat fizeti. Szerz8d@ lehet maganszemély vagy
gazdalkodo szervezet. A szerz6d6 a tartam soran moédosithat6, akar tobbszor is.

® A biztositott az a személy, akire a kockazatviselésiink kiterjed. A biztositott a tartam soran nem médosithaté.

® A kedvezményezettek azok, akiknek kifizetjiik a szolgaltatasi 6sszeget. A biztositott életében esedékes szolgaltata-
sokra a biztositott jogosult. A halaleseti kifizetést a biztositott drokdsének teljesitjik, kivéve, ha a szerz6d6 a biztosi-
tottal egyetértésben mas kedvezmeényezettet jeldl. A kedvezményezett személye a szerz6d6 és a biztositott frasbeli
nyilatkozataval a biztositas fennallasa alatt akar t6bbszor is médosithaté.

3. Mikor és mennyit fizetiink?

Az Aegon RetroCSEB biztositasra akkor szolgaltatunk, ha a szerz6dd rendszeresen fizeti a dijat, és a biztositasi feltételek
szerinti esemény a tartam alatt bekovetkezik. Az egyes biztositasi eseményekhez tartozé szolgaltatasi 6sszeget a
biztositasi feltételek, illetve az éves tajékoztato levél tartalmazza. Az életbiztositasi és a betegségi eredet(i rokkantsagi
0sszeg a biztositott életkoratdl és a szerzédéskotéskor valasztott tartamtol

4, Mekkora lehet a biztositas tartama, meddig él a biztositas?

Az Aegon Retr6CSEB szerzédést minimum 5, maximum 25 évre kétheti meg, azonban fontos, hogy lejaratkor a biztositott
nem lehet 65 évnél id6sebb.

Amennyiben a biztositott a tartam kézben meghal, vagy stlyosan munkaképtelenné valik (ezt az illetékes hatosag allapitja
meq), Ggy a feltételek szerinti biztositasi dsszeg kifizetésével a szerzédés megsz(inik.

5.  Megérzi értékét a RetroCSEB biztositas?

Az inflacio hatasainak kivédése érdekében a szolgaltatasi 6sszegeket, s ezzel egyiitt a fizetendd dijat minden évben
noveljik.
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6. Mire sziikséges ligyelnie szerzodéskotéskor?

A biztositas megkotésekor 6 havi varakozasi idg all fenn. Amennyiben ezen id6szakon belil kdvetkezik be a halaleset,
vagy allapitanak meg rokkantsagi jaradékot a biztositottnak, a feltételek értelmében nem szolgaltatunk. A balesetbiz-
tositasi eseményekre viszont a 6 havi varakozasi id6 nem vonatkozik! A biztositasi feltételek értelmében nem kéthetnek
Aegon Retr6CSEB biztositast azok, akik nyugdij-, rehabilitacios- vagy rokkantsagi ellatasban részesiilnek, illetve akiknél
ezek megallapitasa folyamatban van.

Minden személybiztositasnal szerepelnek Ggynevezett kizarasok is a szerz6déses feltételekben, ezen esetekre nem ter-
jed ki a kockazatviselésiink. Igy példaul a szerzédéskotéskor mar fennalld betegséggel, sériiléssel 6sszefiiggésben beks-
vetkez® kareseményre nem téritiink. Kérjik, a szerz6dés alairasa el6tt tanulmanyozza at a kizarasokat, illetve a biztosito
mentesiilésének eseteit!

7. Visszavasarolhato a szerz6dés? Lejaratkor van kifizetés?

A Retr6CSEB tisztan kockazati biztositas, a befizetett dij nem megtakaritasi célokat szolgal, igy a szerzédésnek nincs
visszavasarlasi értéke. Sem lejaratkor, sem id¢ el6tti megszintetés esetén (pl. a dij nem fizetése) nem jar vissza pénz.
Biztositasi esemény hianyaban kifizetés nélkil szlinik meg a szerzddés.

8. Mi torténik, ha mar nem tudja, vagy nem szeretné tovabb fizetni a dijat?

Amennyiben elmarad a biztositasi dij befizetésével, tarsasagunk tajékoztatast kiild Onnek arrél, hogy milyen hataridével
p6tolhatja ezt gy, hogy biztositasi védelme fennmaradjon. Ha a hataridén belil nem fizetné be elmaradasat, akkor a
szerz6dés kifizetés nélkil megszlinik az els6 dijelmaradas id6pontjara visszamenéleg. A lehet6ségekrél kérjik, hogy a
szerz6déses feltételekben bévebben is tajékozodjon.

9. Mi a teendd biztositasi esemény bekdvetkezésekor?

A biztositasi eseményt 8 napon beliil, irasban kell bejelenteni tarsasagunknak. A karbejelentéshez csatolni kell a sziikséges
iratokat, melyek részletes felsorolasat megtalalja a biztositasi feltételekben. Baleset bekdvetkezésekor akar tobb jogcimen
is teljesithetiink kifizetést (pl. csonttorés és korhazi apolas). Munkaképtelenség vagy halal esetén azonban csak arra az
eseményre fizetiink, amelyikrél elébb szerziink tudomast.

Hol talal valaszt tovabbi kérdéseire?

Online Ugyfélszolgalatunkon gyorsan, kényelmesen, akar otthonrol is intézheti biztositasi tigyeit.
www.ugyfelszolgalat.aegon.hu

Honlap és tgyfél-chat: www.aegon.hu

Telefonos Ugyfélszolgalatunkat a 06-1-477-4800-as telefonszamon (hétkéznap 8.00 és 18.00 — csiitdrtokon 8.00 és 20.00 —
ora kozott) érheti el.

Biztositasaval, illetve egyéb szolgaltatasainkkal kapcsolatban forduljon bizalommal személyes tanacsadéjahoz.

Az On tanacsadéja:




