
  
  

Nézze meg a következő évi kötelező biztosításának díjait: kattintson a rendszámtáblára, vagy olvassa le a mobiljával a fenti QR-kódot. 
Más biztosítási igénye estében kattintson a Prezerválos cég-logora, biztos, hogy megtalálja a megfelelő megoldást. 
From: alkusziigazgatosag@aegon.hu [mailto:alkusziigazgatosag@aegon.hu]  
Sent: Thursday, June 18, 2015 3:26 PM 
To: undisclosed-recipients: 
Subject: Aegon_PKR/WebPKR újdonságok és változások 
  

 

             Utryné Tőke Lívia 
Mobil: 06-20-947-0583;  Tel/Fax: 06-1-417-1416 
Irodai Fax:     06-1-343-1211 
Mail:              t.livia@prezerval.hu 
Régi Weblap: www.prezerval.hu  
Új Weblap:    www.biztositasi-tippek.hu   

Kedves Partnerünk! 

Ezúton szeretnénk tájékoztatni titeket, hogy 2015. június 18-tól új PKR/AEGON-P verzióváltót adunk ki. Az új verzióban (1.6.12.7) az alábbi fejlesztések és javítások valósulnak meg:

Ügyfélkezelés\Ügyfélkeresés\Bővített keresés funkció:                                                     
A találati lista kiegészítésre került egy plusz oszloppal "Kiegészít adatok". Módozatkódtól függően eltérő adatokat jelenítünk itt meg.  

  Élet szerződéseknél a biztosított neve és születési éve, 
  Lakás szerződéseknél a kockázatviselési címe (elsődleges), 
  GFB/CASCO szerződéseknél biztosított gépjármű rendszáma, gyártmánya és típusa, 
  Baleset biztosításoknál biztosított neve és születési éve. 

Ügyfélkezelés\Ügyfélkeresés\Ügyfélkarton funkció:                                                          
Az "Ügyfél események" fülön folyamatosan töltésre kerülnek az ajánlatszám és szerződésszám oszlopok, így könnyebben beazonosíthatóak a csatolt fájlok, dokumentumok. 

 

 

Ügyfélkezelés\Ügyfélkeresés\Területen kívül ügyfél keresés funkció:                           
A "Keresés" gomb az első kattintás után inaktívvá válik, amíg nem kapja meg a felhasználó a   lekért találati eredményeket. Ezzel elkerülhető a véletlen újrakeresések. Az eredmények 
megjelenése után automatikusan aktívvá válik a "Keresés" gomb.  

  

WebPKR/Aegon WebPortál:                                                                                        
Bevezetésre kerül a teljes üzenetkezelési modul. Belső üzenetküldési lehetőség és a telepített PKR-ben megtalálható „Szolgáltatások” jelentős része pl. Igazolások nyomtatása/igénylése, 
Pótkötvény és csekk igénylése, stb. 

Desktopon és tableten:                                                                       Mobilon: 

 
Desktopon és tableten:                                                                       Mobilon: 

 

WebPKR/Aegon Web Portál:  
az ügyfélkeresésnél bővített keresés indítása esetén lehetséges kockázatviselési helyre való keresés.

Miért is lesz hasznos számodra? 
  

  
A WebPKR bevezetésekor a célunk az volt, hogy a telepített PKR mellett egy eszköz és böngésző független felületet biztosítsunk számotokra, ami valóban mobil és rugalmas ügyfél 
kiszolgálást segíti elő munkavégzésetek során. 
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Fontos!   
Ezt az elektronikus levelet - beleértve az esetleges mellékleteit is - a levél feladója a címzettként megjelölt személynek szánta. Ha Ön nem címzettje a levélnek kérjük, haladéktalanul értesítse a feladót és a levelet törölje! Felhívjuk szíves 
figyelmét, hogy az üzenet tartalmának nyilvánosságra hozatala, másolása, terjesztése az Aegon Magyarország engedélye nélkül szigorúan tilos.   
ATTENTION:   
This email message (including any attachments) may be confidential and is intended solely for the use of the individual or entity to which it is addressed. If you have received it by mistake please notify the sender by return e-mail and delete 
this message (including any attachments) from your system. You are hereby notified that any disclosure, reproduction, distribution or use of this message without the authority of AEGON N.V. is strictly prohibited and that no rights can be 
derived from such distribution. 

  
A fenti fejlesztéssel  az alkalmazásunk ezen kéréseteket és ígéretünket megvalósítja: 

  Lakásbiztosításra Létezésigazolást tudsz készíteni, 
  Casco ügyfélnek Kártörténeti igazolás lekérhető, 
  GFB szerződésre/ajánlatra Igazolólapot vagy Zöldkártyát  

nyomtatható vagy kiküldhető, 
  Vállalati Vagyon szerződésre Díj/Fedezet igazolást  

kérhető és azonnal továbbítható, 
  Szerződéssel és ajánlattal kapcsolatban írj az adminisztrációnknak  

vagy az ügyfél otthonában elkésztett javítást hiánypótlást azonnal továbbítsd, 
            most ezt bárhol, bármikor, bármilyen PC-n, Tableten, Mobilon megteheted. 
  

A WebPKR/Aegon Web Portál új fejlesztéseket tartalmazó felhasználói kézikönyv elérhető http://alkuszi.aegon.hu/aegon-portal/aegon-web-portal/ linken keresztül. 
  
További PKR és IT aktualitások és információk miatt kérjük keresd weboldalunkon az alábbi linkgyűjteményét: http://alkuszi.aegon.hu/pkr-es-it-infok/  

Üdvözlettel, 

Alkuszi és Banki Igazgatóság   

www.aegon.hu 
www.alkuszi.aegon.hu

Aegon Magyarország Általános Biztosító Zrt. 
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