CocoN WEE————

Ma tegyiink a holnapért!

Melléklet

az Aegon Magyarorszag Zrt. Alkuszi és Banki Igazgatésag altal Uj folyamat
zalogkotelezetti, tarsbiztositotti és létezésigazolas igények kiszolgalasara
targyban kiadott tajékoztatd levélhez.

A mar kotvényesitett szerzédésekre vonatkozdé igények az alabbi e-mail cimekre
kildhetok. A feldolgozast jelent6sen gyorsitja, ha az e-mail targyaban csak az
alabbi szoveg szerepel: #IVKszerzé6désszam# (pl. #IVK12345678#).

o Zalogkotelezetti: zalogkotelezetti@aegon.hu
A lakas- és tarsashazbiztositasoknal alkalmazhaté dokumentum alkuszi honlapunk
Dokumentumtaraban elérhet6 IDE KATTITVA.
Ezen a nyomtatvanyon kérheti ligyfeliink az ingatlanara felvett
hitel/kolcson bejegyzését a biztositasara.

o Létezésigazolas: |etezesigazolas@aegon.hu Ez az igazolds - konkrét lakas- vagy

tarsashazbiztositasi szerz6dés vonatkozasaban - PKR-bdl is kinyomtathatd, de a
fenti e-mail cimre kuldott, targyaban a szerzédésszamot tartalmazoé e-maillel is
kérhetd.
A kapott nyomtatvannyal tudja ligyfeliink igazolni, hogy a lakossagi
vagyonbiztositasa érvényes, él6 és dijrendezett, illetve amennyiben van,
feltiintetjiik az igazolason a hitelfedezeti bejegyzés kapcsan a hitel és a
pénzintézet adatait is.

o Tarsbiztositott: tarsbiztositott@aegon.hu (a gépjarm-biztositasoknal
alkalmazhaté dokumentumok alkuszi honlapunk Dokumentumtaraban elérhetdk. A
hitelbiztositéki zaradék bejegyzésért KATTINTS IDE // lizing, tartdés bérlet
tarsbiztositotti nyilatkozatért KATTINTS IDE.)

Ezeken a nyomtatvanyokon kérheti iigyfeliink a gépjarmiivére felvett
hitel/kolcson zalogkotelezetti vagy lizing/tartos bérlet tarsbiztositotti
bejegyzését a casco biztositasara.

Az igy beérkez6 kéréseket - IVK-s azonositoval ellatott valasz mailben - egy
napon beliil visszakiildjiik a feladé partnernek, és egy id6ében postazzuk az Aegon
rendszerében nyilvantartott pénzintézet cimére is. A gyorsabb (gyintézés érdekében
kérjik, hogy minden tovabbi kapcsolodé levelezésben erre az IVK szamra
hivatkozz.

FONTOS! Kérjik a fenti e-mail cimeket kizarélag a jelen leirdsban megadott célra
sziveskedj haszndlni. Egyéb témadban érkezd kildemények atiranyitasra kerlilnek a
normal Contact Centeres folyamatra (contact.center.iratkezeles@aegon.hu).
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