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Utry - Prezerval

Feladé: T.Livia [t.livia@prezerval.hu]
Kiildve: 2015. junius 17. 9:42

Cimzett: Antal Edit; Antal Miklos; Antal Miklosnéedit; Ban lldiko; Bokor Laszlo; Czako Péter; Erés Attila;
ildiko.ban@perlab.hu; Iroda Prezerval; Jancso Ica; Kalina. Jozsef; Kokai Ignac; Kosztolanyi
Laci; Nagy Gabriella; Németi Pal; Oszi; Sasvary Eva; sasvaryeva@hotmail.com; Szentes Vidor;
Szucsanné Erika

Targy: Ujdonsag az Aegon karrendezésében!!INNi
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Birtesitasi Alkusz Kit.|tlivia@prezerval.hu
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www.prezerval.hu
Uj Weblap:
tippek.hu

Nézze meg a kovetkezd évi kotelezd biztositasanak dijait: kattintson a rendszamtablara, vagy
olvassa le a mobiljaval a fenti QR-kédot.

Mas biztositasi igénye estében kattintson a Prezervalos cég-logora, biztos, hogy megtalalja a
megfeleld megoldast.

From: alkusziigazgatosag@aegon.hu [mailto:alkusziigazgatosag@aegon.hu]
Sent: Wednesday, June 17, 2015 9:32 AM
To: undisclosed-recipients:

Kedves Partnerink!

Az Aegon mindig is élen jart az Ujszer(i megoldasokban a karrendezés terén. Most ismét egy fontos
meérfoldkéhoz érkeztlink és egy olyan, a piacon egyedilallé Ujitast vezettiink be, mellyel tovabb
ndvelhetjik kb6zds tgyfeleink elégedettségét.

Az Aegonnal jelenleg 11 mivelt lakasbiztositasi termék van, tehat 11 féle szabalyzat szerint téritjik
a karokat, melyekben sokszor jelentds eltérések vannak. Ez néha olyan esettel jarhat, hogy
ugyanarra a karra egy régi hiiséges ugyfelinknek nem, mig a szomszédnak rendezziik a karat. Az
eltérd téritési feltételek sokszor feszlltséget okoznak a karrendezésben, bar szakmailag
magyarazhatoak, de az ugyfelekkel nehéz megértetni, nehéz feléjik kommunikalni, hogy a
szomszédnal példaul miért téritettlik meg ugyanazt a kart, amit nala esetleg elutasitottunk.

Annak érdekében, hogy az Aegon karrendezése még jobban megfeleljen a kdzés Ggyfeleink
igényeinek, bevezetjik a ,Legkedvezdbb szabalyzati elv’ szerinti karrendezést. Ez azt jelenti,
hogy egy lakasbiztositasi karnal lehetésége lesz a karszakértéknek eltérni az adott lakasbiztositasi
modozat szabalyzatatoél, és méltanyossagi alapon az ligyfél szamara kedvezdbb mddozat szerint
teriteni. Tehat, ha az lgyfél lakasbiztositasanak szabalyzata alapjan az adott kockazaton belll
bizonyos elemeket nem tudnank tériteni, de van olyan lakasbiztositasi médozatunk, melyben ez is
térline, akkor az adott kart az tgyfélnek a kedvez&bb szabalyzat alapjan meg lehet tériteni.
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Példak:

& Redbny és vakolatkarok viharban, jégverésben tériinek.

& Rablasnak tekintjik a nyaklancok nyakbdl val6 letépésével (majd elfut a tettes) okozott kart.

& Hamis-, alkulcs vagy zarfési hasznalataval tortént betorés térul, ha az egyéb feltételek
megallnak.

= Betorésnél a behatolas pontjan |év6 védettségi szint hatarozza meg a térithetéség felsé
hatarat (nem a leggyengébb lancszem elve alapjan dél el az éplilet védettségi szintje).

& Arhullamnal a buzgar- és fakaddviz altal okozott kar tériil.

igy ha mas nem indokolja, emiatt nem kell 4tdolgozni a régebbi médozatokat.

Reméljuk, hogy hamarosan a gyakorlatban is megtapasztalod ezen intézkedésnek a jotékony
hatasait, mely sok-sok endorfin molekulat fog felszabaditani k6zos tgyfeleinknél.

Udvdzle{tel:
J6zsa Addm

nonlife csoportvezet®

Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosit6 Zrt.
Alkuszi és Banki lgazgatésag

1091 Budapest, Ull&i at 1.

Telefon: 476-5429, Fax: 476-5425, Mobil: 30/999-8033
E-mail: jozsa.adam@aegon.hu;

Fontos!

Ezt az elektronikus levelet - beleértve az esetleges mellékleteit is - a levél feladdja a cimzettként megjeldlt személynek
szanta. Ha On nem cimzettje a levélnek keérjik, haladéktalanul értesitse a feladét és a levelet torolje! Felhivjuk szives
figyelmét, hogy az Gizenet tartalmanak nyilvanossagra hozatala, masolasa, terjesztése az Aegon Magyarorszag engedélye
nélkil szigoruan tilos.

ATTENTION:

This email message (including any attachments) may be confidential and is intended solely for the use of the individual or
entity to which it is addressed. If you have received it by mistake please notify the sender by return e-mail and delete this
message (including any attachments) from your system. You are hereby notified that any disclosure, reproduction,
distribution or use of this message without the authority of AEGON N.V. is strictly prohibited and that no rights can be
derived from such distribution.
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