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Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800
1091 Budapest, Ull&i Gt 1. Honlap: www.aegon.hu

Kedves Kollégak!

Az elmalt napok, hetek tapasztalatai azt mutatjak, hogy tigyfeleink és tanacsadoink egyre gyakrabban érdekl8dnek olyan alternativak irant,
mellyel a jelenlegi kiélezettebb és gyakran egzisztencialisan is bizonytalanabba valé helyzetben, hogyan tudjak megmenteni, megtartani
életbiztositasukat.

A vilag koralottink naprél napra valtozik, de mindannyian azt szeretnénk, ha jovénk a lehet6 legbiztonsagosabban alakulna. Ennek
érdekében Ugyfellink, életbiztositdasa megkdtésekor mar tett egy nagyon fontos vallalast sajat maga és csaladja felé. Sajnos a tudatos
dontése ellenére is barmikor keriilhet olyan élethelyzetbe, amelyre elére nem lehet felkészilni. A pillanatnyi korilmények hatasara
néhanyan a jové érdekében mar megtett, eddigi épéseiket is felaldozzak. A kérdés az, hogy vajon egy atmeneti pénziigyi zavar miatt
megéri-e felaldozni hossza tava céljaikat és csaladjuk anyagi biztonsagat?

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk, hogy hogyan segithetitek tgyfeleiteket abban, hogy biztositasi védelmiik a legkritikusabb id&szakban is
megmaradjon.

Milyen kdvetkezményekkel jar a szerz6dés megsziintetése?

e Alejarat el6tti szerz6dés megsziintetés minden esetben anyagi veszteséggel jar az tigyfél szamara.

e Az élethiztositasi védelem is megsz(inik, igy a szerz6dés megsziinését kovetéen a csaladja mar nem szamithat anyagi segitségre egy
varatlan tragédia bekdvetkezésekor.

* Ha megsziinteti szerzdését, tavolabb ker(l a biztositas kotésekor kit(izott céljai elérésétél.

e Azértis érdemes megtartania meglévo szerz6dését, mert egy (j biztositasért késébb valosziniileg magasabb dijat kell majd fizetnie (az
életkor és az egészségi allapot valtozasa miatt). S6t, az is el6fordulhat, hogy egyaltalan nem kothet Gj szerzédést, amikor szilksége
lenne ra.

o Uj biztositas kotésekor ismét felmeriilnek a szerz6dés létrejottének kezdeti koltségei, és Gjrakezdédik a 6 hénapos varakozasi ids. Ez
azt jelenti, hogy ha a szerzddéskotést nem elézi meg a biztositott orvosi vizsgalata, Ggy fél éven belll csak balesetb6l eredd halal
esetén szolgaltatunk.

Milyen lehet6ségeket kinalhatunk az iigyfeleknek, hogy ne kelljen megsziintetniiik szerzédésiiket?

Atmeneti anyagi nehézség esetén tobbféle megoldas is van arra, hogy az iigyfél megtartsa biztositasat, azonban idében kell lépnie, hogy
segiteni tudjunk.

1. Legfeljebb harom havi dijelmaradas esetén még kockazatban allunk és ez alatt az id6 alatt van moéd még idében alternativ
megoldast keresni. Ezen tilmenden a szerzédés sajnos automatikusan megsziintetésre kerdil.

A régi PTK-s szerzddések esetén hatralék miatti megsziinésre 4 havi hatralék elérése és a pénzalap minimalis pénzalapra csokkenése
esetén keriil sor. Havitol eltér6 dijfizetés esetén is ,haviasitjuk” a hatralékot/dijrendezettséget (tehat ha az éves dijfizetésii befizet
11 havi dijat, akkor az 11 honappal elére tolja a dijrendezettséget). Ez okbol ezek a megtakaritasi termékek elég sok havi hatralékot
el tudnak viselni: a pénzalapbal vonjuk a kéltségeket.

Automatikus dijmentesités nincs, csak a Libra esetében. Euromaxxot kérésre dijmentesitiink.

Uj PTK-s szerzédések (2014. marcius 15. utan létrejtt) esetén a hatralék miatti megsziinésre 4 havi hatralék elérése esetén és akkor
kerdl sor, ha nincs visszavasarlasi érték.

Nem havi dijfizetés esetén a 2017. januar 1-t6l létrejott szerzédések (,non-ACTF" termékek) esetén nem ,haviasitjuk” a hatralékot/
dijrendezettséget (tehat ha valaki éves dijfizetés esetén 11 honapot befizet, akkor az olyan, mintha nem fizetett volna). A tébbi
maodozatcsoportnal ,haviasitunk” nem havi dijfizetés esetén is.

Dijmentesitésre akkor kerdl sor, ha eléri a 4 havi hatralékot és van visszavasarlasi értéke a szerz6désnek.
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2. Dijfizetés sziineteltetése: ha az tigyfél atmenetileg nem tudja fizetni biztositasat, a szabalyzatban meghatarozott feltételek szerint
szlineteltetheti a dijfizetést. El&nye, hogy a biztositasi védelem folyamatos marad, és anyagi kérilményei javulasa esetén barmikor
folytathatja befizetéseit. Az ezekre az id6szakokra be nem fizetett dijakat nem kell utélag megfizetni.

Nyugdijbiztositasok esetén, amennyiben ideiglenesen sziinetelteti a dijfizetést az tigyfél, megsz(inik a dijfizetési kotelezettség, de az
igénybevett ad6kedvezményt nem kell visszafizetnie. Ad6kedvezményre jogosité dijigazolas csak a targyévben befizetett dijai alapjan
kerdl kiallitasra, amennyiben a szerz6dése a targyévben dijelégtelenség miatt nem sz{int meg. Reaktivalas estén sem allithato ki
dijigazolas a targyév vonatkozasaban a dijnemfizetés miatt megsz(int szerzddésekre. A mellékelt tablazatban talalhatoak a dijfizetés

szlineteltetésére vonatkozo részletes szabalyok.

3. Megtakaritasi dijrész csokkentése: ha gy itéli meg az tgyfél, hogy a kovetkez6 id6szakban csak alacsonyabb rendszeres dijat
tud vallalni, a szabalyzatban meghatarozott szamu dijjal rendezett biztositasi év elteltét kévetéen kérheti a megtakaritasi dijrész
csOkkentését.

*  Megtakaritasi dijrész csokkentés 3 év utan: Aegon Prémium, Aegon Prestige, Aegon Viva, Aegon Prémium Nyugdijprogram, Aegon
Elit Nyugdijprogram, Aegon Prestige Nyugdijprogram, Aegon Relax Nyugdijbiztositas, Aegon Tempo Nyugdijbiztositas.

o Megtakaritasi dijrész csékkentés 5 év utan: Aegon Forte, Raiffeisen Spektrum, MoneyMixx, Aegon Lakds Start, BLife Eletprogram,
Aegon Jovdszamla Univerzal, Aegon Perfect/Everest.

e Non-ACTF”termékkdrnél 3 év utan lehetséges, ha dijjal is fedezett 3 éve van.

e A megtakaritasi dijrész csokkentése az EURO mdodozatoknal is elérhet8, azon szerz6désekhez, ahol valasztottak dijnévelési opciot.
e Az ACTF termékeknél kérhetd csokkentés.

* Az Euromaxxoknal évfordulén kérhet6 a csékkentés.

e TR-02 (és altalaban a halozati nyugdijbiztositasok) esetén figyelni kell arra, hogy a csokkentéssel ne keriiljon az alapkockazat a
(kiegészit6 nelkili) dij 10%-a folé, mert akkor a kockazati részre nem vehet6 igénybe adovisszatérités.

4. Kiegészitd biztositasok lemondasa: ezt csak végs6 esetben javasoljuk, hiszen a cél a védelem megmentése. A teljes biztositasi
védelme megszlintetése helyett azonban esetleg érdemes atgondolni, hogy vannak-e olyan kiegészité védelmet nyajté biztositasok

a szerzédésén, melyek lemondasaval olyan szintre csokkentheti fizetendd dijat, mely nem jelent terhet jelenlegi helyzetében.
A kés6bbiekben — az élethiztositasi feltételeknek megfelelen — tovabbra is lesz lehet6sége béviteni ezekkel a szerz6dését.

A felsorolt lehet&ségekkel mérsékelheti, vagy akar meg is oldhatja pénziigyi nehézségeit, és kbzben életbiztositasi vedelmét is megérizheti.
Végst esetben a szabalyzat szerinti reaktivalas lehet&ségével is élhet igyfeliink, amennyiben az egyéb alternativak nem megfelel6ek
szamara. Reaktivalas: a szerzédés Gjra érvénybe helyezését jelenti. Az els6 elmaradt dijtél szamitott 4. hénapban igényelhetd frasos
nyilatkozattal, az 6sszes elmaradt dij befizetésével. Egyedi engedéllyel az elsd elmaradt dijt6l szamitott 9. honapig lehetséges reaktivalni
a biztositast.
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Médozat

Dijsziineteltetés médja és
a kockazati kiegészitok

megtartasanak, illetve
leadasanak lehetdsége

Mikortol indithaté
a dijsziineteltetés?

Meddig tarthat a sziineteltetés?

Dijcsdkkentés mikortal indithat6?
Mekkora a minimalis dij?

Aegon Relax Plusz nyugdijbiztositas (NY-01) Kizarélag a megtakaritasi dijrész 37. hénaptol indithato. A megtakaritas sziineteltetése 37. hénaptol indithato,
Aegon Exclusive nyugdijbiztositas (NY-02) sziineteltetése kérhet6. legfeljebb 6 hénapaon keresztiil a minimalis dij 12.000 Ft/h6
Aegon Jovétervezd életbiztositas (TR-03) Az alapbiztositas és a kiegészitd lehetséges, de legfeljebb az esedékes (A bonusz jogosultsag
Aegon Exclusive életbiztositas (TR-04) biztositas kockazati dijat biztositas évfordulaig. elvész a 15.000 Ft/hé dij alatti
Aegon Prémium Silver életbiztositas (TR-05) gyakorisag szerint fizetni kell A szlineteltetés id6tartamanak végével csokkentés esetén.)
Aegon Prémium Gold életbiztositas (TR-06) tovabb. A kiegészit§ biztositasok a biztosito a dijat a szlineteltetés el6tti
Aegon Prémium Platinum életbiztositas (TR-07) felmondhatok. ) nagységé“ra visszaé[[ftjé )
Aegon Prémium Silver nyugdijbiztositas (NY-03) és errtl 2 szuﬂneﬂte[t(?tes Ye,QEt )
P P y 30 nappal megel&z8en értesitést kild
Aegon Prémium Gold nyugdijbiztositas (NY-04) ix
a szerz6d6nek.
Aegon Prémium Platinum EUR életbiztositas  (TR—17)
Aegon Prémium Platinum USD életbiztositas  (TR-27)
Aegon Prémium nyugdijprogram (NYIA-01) A dijfizetés sziineteltetését 37. hénaptol indithato. A dijfizetés sziineteltetése 37. hénaptol indithato.
Aegon Prestige nyugdijprogram (NYIA-02) a kiegészit6 biztositasok legfeljebb 6 hénapig lehetséges. Minimalis dijak:
Relax nyugdijbiztositas (NYIA-03) megsziintetése utan lehet kérni. NYIA-01: 25.000 Ft/ho
Aegon Tempo nyugdijbiztositas (NYIA-04) NYIA-02: 50.000 Ft/ho
NYIA-03:  6.000 Ft/ho
NYIA-04:  6.000 Ft/ho
Aegon Viva életbiztositas (WIA-00) A dijfizetés sziineteltetését 37. hénaptol indithato. A dijfizetés sziineteltetése 37. hénaptol indithato.
Aegon Prémium életbiztositas (WIA-01) a kiegészit6 biztositasok legfeljebb 12 hénapig lehetséges. Minimalis megtakaritasi dijak:
Aegon Prestige életbiztositas (WIA-02) megszlntetése utan lehet kérni. WIA-00: 12.000 Ft/h6
Aegon Perfect életbiztositds (WAF-01) WIA-01: 25.000 Ft/ho
WIA-02:  50.000 Ft/h6
Aegon Forte életbiztositas (AF-01) A dijfizetés szlneteltetésének 5. biztositasi évfordul6tol A dijfizetés szlineteltetése 5. évfardulét kovetden.
MoneyMixx életbiztositas (AF-02) igénylésekor a szerz6d@ kérheti indithato. legfeljebb 6 hénapig lehetséges. Minimalis megtakaritasi dijak:
Blife életprogram (AF-03) a kiegészit6 biztositasok AF-01: 8.000 Ft/ho
Raiffeisen Spektrum életbiztositas (RUL-01) megszUntetésé} vagy RUL-01: 12.000 Ft/hc:’
Aegon Lakas Start életbiztositas (RUL-02) megtartasat. RUL-02: 12.000 Ft/ho
Aegon Jovszamla Univerzal életbiztositas  (TRM—02)
Vital (PR-01) Dijsziineteltetés nem lehetséges. A dijcsokkentés a kiegészit6
Vital Max (PR-02) biztositasok torlésével érhetd el,

a tartam soran barmikar igényelhetg,
a kovetkez8 gyakorisagtol [ép érvénybe.
Minimalis dij:

PR-01: 5.000 Ft/ho
PR—02: 5.000 Ft/h6 és 6.000 Ft/ho
életkortol fiiggéen.

Dijsziineteltetés és dijcsokkentés éLg, dijrendezett szerzédésre kérhetd. A dijsziineteltetést megel6z6en esetlegesen érvényben Lévé bonusz jogosultsag a dijsziineteltetés elinditasaval elvész.

Dijcsokkentés és a dijfizetés sziineteltetése telefonon is kérhetd: a (+36) 1-477-4800, kiilféldrél is hivhaté telefonszamon nyitvatartasi idében.
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