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KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS
2017. évi kampany ugyviteli tajékoztatoja

A SIGNAL IDUNA Biztosit6 Zrt. eztton szeretné tajékoztatni Ondket a 2017/2018-as kételezé gépjarmii-felelésségbiztosi-
tasi szerz6dések atkdtésével kapcsolatos teenddkrél.

FELMONDASOK KEZELESE ES ELFOGADASA

KI MONDHATJA FEL A SZERZODEST?

Az MNB éllaspontja szerint a felmondas akkor hatalyos, ha az kizardlag irasban (levélben, akar postai Uton, akar személyesen;
faxon) eljuttatjak a biztosito részére, azaz azt a biztositd megkapja az évforduld elétt legalabb 30 nappal. Természetesen a
kézbesitési szabalyoknak megfeleléen a felmondas személyes atadasa a biztositd Ugyfelek szamara nyitva allo helyiségeiben az
Uzleti nyitva tartas idejében torténhet.

Fontos: Nem a felmondas feladasanak napja szamit, hanem a beérkezésé!

A biztositasi szerz6dést a szerz8dd, vagy az altala irasban a felmondasra kiilon is meghatalmazott, megbizott személy
mondhatja fel.

MIT KELL TARTALMAZNIA EGY FELMONDASNAK?

A felmondasnak tartalmaznia kell azonosithatd médon a felmondani kivant szerz8dést (szerzédésszam, rendszam), a szerz6dét
(legalabb név, cim), a felmondast, mint fogalmat, és a szerz6dés végét pl.:

e 2017. december 31.,

e 2010.01.01. utan létrejott szerz6dések esetén a szerzddés évforduldja (évkozi szerzddések),

e A szerz8dési év végére / évforduldra tértend megjeldlését.

A felmondast datummal és alairassal kell ellatni. Ha valamelyik elem hianyzik, a felmondas atvehetd, de figyelmeztetni kell az
Ugyfelet, hogy attol figgéen, hogy mi hianyzik, érvénytelen lehet a felmondasa.

Az alakilag, tartalmilag nem megfelel6 felmondasokrol az ligyfeleket levélben tajékoztatjuk. A mar javitott Gjra
Tarsasagunkhoz bekiild6tt felmondasoknak 2017. december 1-ig meg kell érkeznie.

MILYEN UTON ES HOVA ERKEZHETNEK FELMONDASOK?
Az évkdzi szerz6désekre vonatkozoé felmondasokat, amennyiben a felmondasi szabalyoknak megfeleléek, befogadjuk.
Postai uton:  SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Vezérigazgatdsag

1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Levélcim: 1519 Bp. Pf. 260
Személyesen: www.signal.hu honlapon szerepld lgyfélszolgalati irodakban, az ott megjeldlt tgyfélszolgalati idépontban.
Faxon: 06 1/458-4260 (értesitét kuld a sikeres fogadasrol)
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Tekintettel arra, hogy idén a hatarnap (december 1.) péntek, ezért az alabbiak szerint jarunk el:

e A Vezérigazgatdésagon miikdds Kozponti Ugyfélszolgalati iroda nyitva tartdsa nem valtozik, vagyis az ligyfelek személyesen
december 1-jén, a nyitvatartasi idében 16 6raig adhatjak le a felmondasokat.

e A postan érkezett érvényes felmondasok utolsé atvételi hatarideje a hatarnapon december 1-jén pénteken torténik.

e A jogszabalynak megfeleléen faxon, december 1-jéig lehet felmondani a szerz6déseket.

e PDF dokumentumként (egyszer( elektronikus alairassal ellatott elektronikus levélhez csatolt, az eredeti, a nyilatkozatot tevé
alairasaval ellatott felmondas szkennelt, PDF. formatumu dokumentumként) az info@signal.hu cimre kildve.

December 1-jén pénteken a Kézponti Ugyfélszolgalat 16 6raig lesz nyitva.

A biztositasi szerz6dés e-mail (nincs csatolt alairt PDF dokumentum) ttjan térténé felmondasat —a fokozott biz-
tonsagu elektronikus alairassal alairt okirat kivételével- a biztosité6 nem fogadja, nem fogadhatja el. Tehat az igy
kild6étt felmondasok érvénytelenek!

FELMONDASOK ATVETELE

A felmondas akkor fogadhato el, ha (faxon érkezetteket kivéve) az eredeti példany kerll leadasra, azaz eredeti alairassal lattak
el. Az atvétel soran kotelezé a felmondas érkeztetése az erre rendszeresitett datumos bélyegzével. A datumnak az atvétel, ill. a
beérkezés idépontjat kell jeldinie. Amennyiben az Ugyfél igényli, a felmondas masolatat szintén le kell bélyegezni, és azt az tgy-
félnek vissza kell adni.

A faxon érkez6 felmondasok esetén a datumot maga a faxkésziilék is régziti.

A felmondasok csak a szerz8d6 eredeti alairasaval ellatva érvényesek. Kivéve, ha a szerz8d§ altal eredetileg alairt olyan megbi-
zast/meghatalmazast csatolnak a felmondas mellé, amely kitér arra, hogy felmondast az Ugyfél helyett a megbizott/meghatalma-
zott is alairhatja.

A felmondasokat folyamatosan kérjiik megkiildeni!

Az SPP-n az alkusz allomanyaba érkezé feldolgozott felmondasok ellenérizhetéek szerz6désenként és a teljes allomanyra
nézve is (torlésre eljegyezve statusz).

2018. EVI (FORDULO) DiJAK

A meglévd allomanyok esetén a 2018-ra érvényes dijak az SPP-n és a http://www.signal.hu/hu/kotelezo-biztositas oldalon
2017.11.02-t6l megtalalhatéak. Az lgyfeleket a 2018. évi dijaikrol november elsé hetében dijértesitd levélben tajékoztatjuk.

Az alkuszi szolgaltatd rendszerek a SIGNAL 2018-as dijkalkulacios WS rendszerébdl at tudjak venni a meglévd Ugyfelekre vonat-

kozo dijat.

KALKULACIO, AJANLATKESZITES, LEADAS

e SIGNAL Partner Portalon (SPP)

e Dij 6sszehasonlitd, ajanlatkészité alkuszi programokon keresztiil

Az elektronikus feladast a szolgaltatok biztositjak. A szolgaltatokkal folyamatosan egyeztetésre kerlinek a felhasznélok és a
jelszavak.

AJANLATI CSOMAG MEGKULDESENEK LEHETOSEGEI
Az eddigi folyamatoknak megfeleléen:

e papir alapon,

e vagy pdf formatumban az ajanlatok@signal.hu e-mail cimre
e vagy az SPP/Ajanlatfeltoltési meniiponton keresztUl,

e lletve DVD-re masolva kisérd jegyzékkel ellatva, megkduldve.

FIGYELEM!

Ha a szerz8d§ a szerz6dés megkotése soran igénybe vett kedvezményét nem igazolja, vagy a kotéskor potdij felszamitasa lett
volna indokolt, akkor a jogszabalyban meghatarozott 60 napig, a kdzlési vagy egylttmiikodési kotelezettség megsértése miatt,
a kockazatviselés kezdetére a kedvezmény visszavonasara, illetve poétdij felszamitasara kertlhet sor, amely a biztositas dijat (és a
baleseti add mértékét) visszahatd hatallyal modosithatja. A szerz6d6 az egyes kedvezmények jogossagat a bizonyitas altalanos
szabalyai szerint a dijszabasban meghatarozottakon til egyéb maédon is igazolhatja. Uj kedvezmény igénybevétele a szerzédés

evfordulojaig lehetséges.

Fontos az el6zményadatok pontos megadasa, ellenkez6 esetben KKNYR (K6zponti Kartorténeti Nyilvantarté

Rendszer) igazolas kikérése nem jar sikerrel!

e A szerz6dések az értékelhetdé KKNYR valasz megérkezéséig az Ugyfél nyilatkozata szerinti fokozatban kerlinek rogzitésre.

e Amennyiben nem egyezik a KKNYR, illetve az Uigyfél altal megadott B/M fokozat, a szerz8dés a KKNYR vélasz alapjan visz-
szamendleges hatallyal kerll modositasra.

e Az SPP a kétvény torténetben letdlthetd az lgyfél kdtvénye, dijfelszolitd levele, illetve részletes informaciok talalhatok az eset-
leges adatpontosito levelezéssel kapcsolatosan.
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DiJFIZETES

Atutalas esetén bankszamlaszamunk: 11500092-11041623-00000000.
Bankkartyaval torténé fizetés: www.signal.hu oldalon keresztUl.
Dijfizetési Gitem: negyedéves, féléves, vagy éves.

Személygépkocsi és tehergépkocsi kivételével a tobbi jarmiikategoriaban csak éves dijfizetéssel kéthet6 Gj szer-
z6dés!

A CSOB nyilatkozatok gyors érvényesitése érdekében kérjiik, hogy a folyamatot az Ugyfél a sajat Bankjan keresz-
tiil kezdeményezze.

NYOMTATVANYOK

Elektronikusan is eléretéek és letdlthetéek a www.signal.hu oldalrdl.
e 2017 évi KGFB feltétel SIG3231 (2017.11.01-t61 érvényes)

e Kedvezmények igénylése nyomtatvany

e (CSOB nyilatkozat

A korabbi évek ajanlati nyomtatvanyai NEM hasznalhatéak fel!

2017.11.01-jétol kotott uj KGFB szerzédések (2017-es vagy 2018-as kockazatviselés kezdet) esetén is csak a fenti
feltétel adhaté at az ligyfeleknek. Ezt megel6z6 érvényességii KGFB feltétel az Gj KGFB szerz6dések kotésekor
nem hasznalhaté fel!
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